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    INTRODUCCIÓN




    Hola. Soy Pau, una emprendedora mexicana de 27 años. Desde que era chiquita descubrí que una de mis más grandes pasiones es la industria del entretenimiento. Me encantaba ir a conciertos y siempre les rogaba a mis papás para que me compraran boletos para ver a mis artistas favoritos, hasta que un día me dijeron las palabras que ningún amante de los conciertos quiere escuchar: “Ya no te vamos a comprar más boletos; de ahora en adelante vas a tener que trabajar para pagártelos tú”.




    En lo que encontraba una manera legal de obtener boletos gratis, decidí estudiar la licenciatura en Dirección de Empresas de Entretenimiento en la Universidad Anáhuac México, en donde confirmé que me apasionaba ese glamour y caos de la industria de eventos en vivo, pues me intrigaba conocer el proceso que involucraba producir un espectáculo.




    A los 19 años fundé mi primera empresa, una revista digital llamada All Access, en la cual mi equipo y yo generamos contenido sobre espectáculos, celebridades, música, moda, deportes y tecnología (www.allaccessmex.com). Honestamente, nunca lo vi como una oportunidad de negocio, sino como un medio para entrar gratis a todos los eventos y seguir disfrutando de las cosas que me gustaban, por lo tanto, mi proyecto carecía de una estructura sólida y visión.




    Empecé como pude. Lo primero que hice fue diseñar un logo, compré un dominio, instalé un template predeterminado en WordPress y comencé a escribir sobre los próximos conciertos y noticias del espectáculo. Para mi sorpresa, la gente comenzó a leerlo. Al principio yo hacía todo: redactaba los artículos, cubría los eventos, tomaba las fotos, subía el contenido al sitio, posteaba en redes sociales y manejaba las relaciones públicas de la revista.




    Generar contenido y atraer a una audiencia fue fácil. Lo difícil fue hacer que empresas como OCESA, MTV, Universal Music y Televisa me tomaran en serio. Cada vez que tocaba una puerta escuchaba frases como nosotros solamente trabajamos con partners con los que llevamos X tiempo o cuando tengas una audiencia más sólida te damos de alta en nuestra base de datos. Me tomó casi un año ser aceptada en las bases de datos de las agencias, disqueras y productoras de eventos más importantes en México, pero se logró, jaja.




    Con el paso del tiempo mi equipo creció, la revista pasó de cubrir dos eventos al mes a treinta en una semana. Ahora contamos con corresponsales en la Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara.




    Viendo todo en retrospectiva, me hubiera gustado tener un enfoque de negocio antes de constituir mi empresa. Tal vez me habría dado cuenta de que darme de alta como persona física ante el SAT no era la mejor opción, que el nombre All Access era muy genérico y que debí construir un sitio responsivo que me permitiera incluir publicidad para generar ingresos desde el principio. Eso habría hecho las cosas mucho más sencillas en términos operativos y administrativos. Pero son cosas que uno aprende con la experiencia.




    En 2016 intenté emprender otro negocio: una plataforma digital para promocionar a los nuevos talentos en la industria musical. Esta vez tenía muy claro el plan de negocio, pero no contaba con suficiente capital para llevarlo a cabo, así que apliqué a fondos del Instituto Nacional del Emprendedor y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología. Desafortunadamente, mi proyecto no fue seleccionado y tuve que desistir de ese sueño, pues hay oportunidades que no se repiten dos veces.




    Un año después fundé mi segunda empresa, Casso Entertainment, una sociedad por acciones simplificadas, el régimen fiscal ideal, pues me permitió constituir mi empresa sin invertir ni un solo peso y sin tener que compartir las acciones con otro socio.




    En agosto de ese mismo año, entré a trabajar a un corporativo, en donde aprendí a balancear la vida godín con la vida de emprendedor. El principal reto fue priorizar adecuadamente las necesidades de ambos proyectos y nunca mezclar una cosa con la otra para no descuidar mis fuentes de ingreso, aun cuando eso significara trabajar más de 12 horas diarias y perderme una que otra salida con mis amigos.




    A principios del 2020 renuncié a la vida godín para enfocarme en mis emprendimientos sin saber que una pandemia estaba por cambiar todos mis planes (y los del resto del mundo también). Muchas industrias se vieron afectadas, principalmente la industria de eventos en vivo. El e-commerce se aceleró y los negocios que aún no contaban con estrategias digitales no tuvieron más remedio que apostarle a la omnicanalidad. Fue ahí cuando decidí fundar HYVE, una agencia de marketing digital y relaciones públicas para satisfacer la demanda causada por la pandemia (www.hyve.com.mx).




    Gracias a la cuarentena, mi uso de redes sociales aumentó drásticamente, y un día me encontré con varios tuits de auxilio, en los cuales muchos millennials pedían a gritos una guía básica para entender el sistema fiscal mexicano, o en pocas palabras, el Quiúbole con de la vida adulta. Así que decidí aprovechar el encierro para enfocarme en este nuevo proyecto.




    QUE NO TE DÉ CRINGE




    Probablemente te estés preguntando qué hace una simple mortal como yo escribiendo un libro sobre impuestos si no estudié Contabilidad o Economía. Lo cierto es que volverme adulta a los 19 años y la vida de emprendedora me obligó a familiarizarme con el SAT. Al igual que todxs, me tocó sufrirle con el sistema fiscal.




    Al principio me apoyé mucho en mi papá, quien también tiene su propio negocio. Seguí sus recomendaciones sobre en qué régimen tributar, qué actividades incluir dentro de mi objeto social y con qué proveedor era mejor facturar. Con el paso del tiempo me di cuenta de que era mejor asesorarme con un experto contable, quien me ha facilitado la vida para seguir emprendiendo sin dejar de cumplir con mis obligaciones fiscales en tiempo y forma.




    Mientras esto sucedía, me percaté de que, con su ayuda, había logrado comprender bastante bien cómo funciona este mundo horrible de impuestos y lo útil que era para mi negocio y mi paz mental. Con el paso del tiempo desarrollé una especie de superpoder que seguro salvará muchas vidas: traducir la complicada terminología a un lenguaje que todos los simples mortales podamos entender.




    Entonces todo encajó y decidí escribir la esperada guía de supervivencia para los simples mortales como tú y como yo, que queremos cumplir con nuestras obligaciones fiscales de una manera práctica y entendible para acabar con todas esas lagunas mentales que traemos arrastrando desde primero de secundaria. En estas páginas encontrarás, con un toque de humor, contenido referente al sistema fiscal mexicano, el pago de impuestos, los regímenes fiscales, la facturación electrónica y la declaración anual acompañado de cálculos explicados, trámites paso a paso, casos prácticos, anécdotas, uno que otro meme para facilitar tu aprendizaje y un acordeón muy visual con todo lo que debes recordar para que lo recortes y lo lleves en tu cartera o decores tu refri.




    Promover la educación fiscal en México es una responsabilidad enorme que no se debe tomar a la ligera. Es por eso que para escribir WTF con el SAT leí muchísimos libros contables, vi infinidad de tutoriales, inclusive me aventé la Resolución Miscelánea Fiscal (2021), un documento de 600 páginas que contiene todas las reglas y reformas en materia de impuestos, productos, aprovechamientos y contribuciones —o sea, el texto más ilegible que puedas imaginar—. Y por supuesto, me asesoré con varios expertos contables, quienes revisaron palabra por palabra de este libro para asegurarnos de que todos los procesos, consejos y tips que encontrarás en los siguientes capítulos forman parte del marco fiscal vigente y de las buenas prácticas fiscales.




    Así que, aun cuando mi especialidad no sea Contabilidad, Economía o Finanzas, puedes quedarte tranquilx de que esta guía de supervivencia te servirá de referencia para tener una visión general y básica de todos los pasos que necesitas para cumplir con tus obligaciones fiscales sin meterte en problemas con las autoridades. Toda la información está respaldada por el SAT, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, y mis contadores estrella.




    Ya sé que hablar de impuestos y trámites de adulto no es muy divertido ni interesante, pero hice mi mejor esfuerzo para aligerar la lectura. Agregué memes, referencias a la cultura pop y, por supuesto, la traducción de términos fiscales en chino a español para simples mortales. Espero que disfrutes mucho este libro, le pierdas el miedo al SAT, cumplas tus obligaciones fiscales, te devuelvan muchos impuestos y tengas una vida de adulto sin tanta ansiedad.




    BIENVENIDX A LA VIDA ADULTA




    En la vida hay muchas cosas insoportables, como intentar comprar boletos en preventa por medio de Ticketmaster, desperdiciar tres horas de tu vida cada vez que vas al banco y la transición involuntaria de ser un adolescente sin grandes preocupaciones a un adulto responsable de tiempo completo.




    Convertirse en adulto es horrible. No tengo pruebas, pero tampoco dudas. De pronto tu vida consiste en pagar, pagar y pagar, y para ello, deberás encontrar un trabajo relativamente decente que te permita seguir pagando; aun cuando eso signifique pasar más de 12 horas diarias frente a la computadora mientras tu perrhijx te mira con ojitos de humanx, sácame a pasear.




    Honestamente, nunca imaginé que la vida de adulto fuera tan cara y complicada, quién diría que la mitad de tu salario se iría en pagar la renta de un departamento de 50 m2 —con ayuda de mínimo dos roomies, obvio—. Y ni se diga lo caro que es ir al super y tener que preguntarte constantemente: ¿en realidad lo necesito o puedo sobrevivir con un par de latas de atún el resto de la semana?




    Pero todo empeora cuando desbloqueamos el famoso nivel de PAGAR IMPUESTOS. ¿Qué son los impuestos? ¿Quién los inventó? ¿Por qué me quitan tanto dinero? ¿Qué hacen con ese dinero? Son algunas de las primeras preguntas que surgen en nuestra cabeza cuando tratamos de comprender cómo funciona la vida… y es ahí cuando escuchamos el nombre de nuestro peor enemigo: el Servicio de Administración Tributaria, alias el SAT.




    No tengo pruebas, pero tampoco dudas de que el SAT será la relación más tóxica que tendrás en tu vida adulta. Créeme, ni siquiera tu ex puede hacerte tanto daño. Formarás un vínculo love-hate; y cuando creas que tienes todo bajo control, el Gobierno decidirá aplicar una nueva reforma tributaria, cambiando todos los procesos que con ayuda de tu contador de confianza —YouTube, Yahoo! Respuestas y TikTok— dominabas a la perfección.




    Es por eso que después de pasar un par de horas leyendo sus plegarias en Twitter, decidí rifarme por el equipo y salvar a nuestra generación de la desinformación. Me di a la tarea de escribir la esperada guía de supervivencia para cumplir con tus obligaciones fiscales. DE NADA.
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    Empecemos con lo básico. El gobierno necesita dinero para cubrir todos los gastos del Estado. Imagínate lo caro que debe ser construir nuevas carreteras, mantener limpias e iluminadas las vías públicas, construir hospitales y escuelas públicas a nivel nacional. Lo anterior nos lleva a nuestra primera pregunta: ¿de dónde viene el dinero del gobierno?
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    Según la Auditoría Superior de la Federación, los ingresos del gobierno provienen de dos fuentes:




    Ingresos tributarios. Son los ingresos que se obtienen de la recaudación de nuestros impuestos, que a nivel federal son tales como el impuesto sobre la renta (ISR), el impuesto al valor agregado (IVA) y el impuesto especial de producción y servicios (IEPS); a nivel estatal el impuesto sobre nóminas, tenencia vehicular y a nivel municipal, el impuesto predial. Más adelante ahondaremos en ellos.




    Ingresos no tributarios. Son aquellos que se obtienen por el cobro de derechos, productos y aprovechamientos. En este rubro destacan los ingresos por el cobro de derechos para la extracción de petróleo, multas y recargos, así como las cuotas del IMSS, ISSSTE, CFE y otros ingresos subnacionales.




    Para que te des una idea, de acuerdo con el Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública al cuarto trimestre de 2020, divulgado por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) en enero de 2021, el 86% de los ingresos del gobierno federal provienen del pago de nuestros impuestos —ahora léelo sin llorar—, mismos que son recaudados por el SAT, quien a su vez rinde cuentas a Hacienda. Así que, en términos coloquiales, podríamos decir que el SAT es como el señor de la renta que cada mes viene por su dinerito y no se anda con juegos.




    Si quieres conocer a detalle los ingresos del Sector Público te sugiero consultar https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/work/models/Finanzas_Publicas/docs/congreso/fp/2020/FP_202012.pdf




    ¡OBLÍGAME PRRO!




    De acuerdo con la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 31, Fracc. IV), todos los mexicanos o residentes extranjeros que realicen una actividad económica en nuestro país están obligados a contribuir con el gasto público, es decir, a pagar impuestos. Y ojo, aunque todos pagamos impuestos, no todos pagamos los mismos impuestos.




    Poniéndolo de manera más realista, pagar impuestos es como pagar la renta para vivir en México, aun cuando esto signifique tener calles llenas de baches del tamaño de un cráter, topes que no se ven, hospitales públicos sin medicinas o suficiente capacidad para atender a toda la población, escuelas públicas que se la viven en huelga la mitad del ciclo escolar por las precarias condiciones laborales que sufren los maestros, tener niveles altísimos de pobreza y disfrutar de un sinfín de síntomas de vivir en un país en vías de desarrollo. Y peor aún: pagar impuestos es darte cuenta de que tu dinero sirvió para patrocinar el nuevo Ferrari de un funcionario público o la fiesta de cumpleaños de algún político en un yate. C’est la vie. �




    Es aquí cuando por fin conocerás a tu némesis de la vida adulta: el SAT. Una sigla con apenas tres letras, pero que definitivamente te causará más daño psicológico que tu ex, pues se quedará con una parte de tus ingresos y su fantasma te perseguirá a donde sea que vayas; es decir, cada vez que cobres, pagues, ahorres, inviertas y retires efectivo del cajero. Es más, todavía no habrás hecho ningún movimiento con tu dinero y ya estarás pensando en cuánto se va a ir en impuestos.




    Si bien la función principal de este organismo público del terror es recaudar los impuestos federales, también realiza otras actividades (Westreicher, 2020):




    [image: plecafr] Fiscaliza a los contribuyentes para que cumplan con sus obligaciones.




    [image: plecafr] Gestiona las inscripciones al Registro Federal de Contribuyentes (RFC) para otorgar un número de identificación único ante las autoridades recaudadoras.




    [image: plecafr] Registra y en ocasiones genera los comprobantes fiscales digitales (CFDI) que permiten llevar un registro de cada compraventa realizada y el monto correspondiente del impuesto generado.




    [image: plecafr] Gestiona el cobro de impuestos por la entrada o salida de productos del país e inspecciona esas mercancías.




    [image: plecafr] Brinda asesorías y tutoriales por medio de su página web para ayudarte a entender el proceso tributario e inscripción a regímenes fiscales ¡GRATIS!
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    MÉXICO MÁGICO




    No sólo fuimos bendecidos con los taquitos al pastor, el tequila y los chilaquiles para curar la cruda, sino que México es uno de los países donde se pagan menos impuestos. *Pretends to be shocked.




    Te sorprendería saber que México ocupa el lugar 40 de 41 países evaluados por Tax Foundation, que en 2020 realizó un estudio para clasificar a los países miembros de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) que pagan más impuestos. La tasa impositiva marginal efectiva mide la cantidad de impuestos recaudados, por ejemplo, Suecia fue clasificado como el país que paga más, con una del 76%, mientras que México ocupa el penúltimo lugar con una tasa del 42%. En promedio, la tasa marginal impositiva es de 56%, como explica Stephanie Cuevas en el artículo “Estos son los países que pagan más impuestos” (2020).
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    Pero ojo, el pagar menos impuestos vs. otros países no significa que tengamos un sistema fiscal eficiente. De hecho, México se encuentra en el lugar 31 de 36 países evaluados en el International Tax Competitiveness Index 2020 realizado por Tax Foundation. De acuerdo con Agustín Gordillo (2020), el índice de competitividad fiscal mide qué tan competitivos y neutrales son los sistemas tributarios, y ayuda a detectar áreas de oportunidad en el desarrollo económico de los países para promover un mejor entorno fiscal a través del riguroso análisis de 41 variables. Según este reporte, existen tres debilidades importantes en el sistema fiscal mexicano:




    1. El tiempo promedio que nos toma cumplir con el pago de nuestros impuestos es de alrededor de 100 horas POR IMPUESTO.




    2. La tasa del ISR para personas morales es más alta (30%) a comparación del promedio de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) que corresponde al 23.3%.




    3. Las empresas tienen un periodo limitado para usar sus pérdidas operativas netas con el fin de compensar las ganancias futuras.




    NO TODO ES MIEL SOBRE HOJUELAS




    Tal vez leíste por ahí que el SAT alcanzó una recaudación histórica en 2020 tras fiscalizar más de 3.3 billones de pesos provenientes del pago de impuestos, lo cual representó el 14.5% del PIB (la cifra más alta en los últimos 10 años), de acuerdo con el Informe tributario del cuarto trimestre del 2020 publicado por el SAT (2021). A simple vista, el incremento parece una buena noticia, peeeero en realidad México se encuentra por debajo del promedio de la OCDE, que corresponde al 20.3% del PIB, según las cifras presentadas en el último informe de la OCDE, las cuales fueron reconocidas por Hacienda.




    Seguramente te parecerá un poquito sospechoso que el SAT haya logrado una recaudación histórica en el mismo año en el que se desató una pandemia global que paralizó temporalmente la actividad económica de muchas industrias, pero no es casualidad ni coincidencia. Según medios especializados como Forbes (2020) y Expansión (2020), la economía se contrajo 8.5% a causa de la afectación económica por el covid-19, de acuerdo con la información presentada por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI). Entonces, ¿cómo es que se logró una recaudación histórica?




    Digamos que al contraerse la economía el valor del PIB baja, por lo tanto, el valor de los ingresos tributarios parece ser mayor; como diría Paulina Rubio: “Es la ley de causa y efecto”. En una definición un poquito más elaborada pero entendible para los simples mortales que no estudiamos economía o finanzas, se puede decir que cuando pones el valor de los ingresos tributarios en el numerador y el valor del PIB en el denominador, el valor del numerador valdrá más, tal como lo explicó Raymundo Tenorio, catedrático del Tecnológico de Monterrey en una entrevista para El Economista (Saldívar, 2021).
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    Si bien el efecto de la contracción económica contribuyó a la famosa recaudación histórica, el factor que realmente aportó al cambio en la fiscalización fue que el SAT obligó a las grandes empresas como América Móvil, Walmart, Grupo Modelo, FEMSA, IBM y muchas otras más a caerle con el pago de sus impuestos y deudas millonarias que estaban pendientes. Como resultado, el SAT fiscalizó más de 1.7 billones de pesos a grandes empresas, lo cual conformó el 52% de los impuestos totales que se pagaron en México durante 2020, de acuerdo con el comunicado oficial publicado por el SAT en enero de 2021. Aun así, todavía hay una GRAAAN oportunidad para fortalecer la fiscalización.
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    Es por esto que el SAT anda más heavy que nunca, presionando a todos los contribuyentes para cumplir con sus obligaciones fiscales en tiempo y forma, e inclusive, ha extendido los plazos para presentar la declaración anual y así evitar que apliquemos la vieja confiable de ay, se me olvidó, no me enteré.
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    Sin embargo, el GRAN problema al que se enfrenta el SAT no es perseguir a todos los contribuyentes que ya tiene registrados, sino reclutar al 56.6% de los trabajadores mexicanos que forman parte de la economía informal, de acuerdo con la “Actualización de la Medición de la Economía Informal, 2003-2019 preliminar. Año base 2013” que elaboró el INEGI (2020). Según este documento, la participación de la economía informal en el PIB fue del 23%, la cual no había tenido este nivel desde 2014, y generó 5.3 billones de pesos provenientes principalmente del comercio minorista, construcción, industria manufacturera, actividades agropecuarias, servicios de transporte, logística y servicios turísticos. Se espera que esta cifra aumente en la siguiente medición gracias a la crisis ocasionada por la pandemia y la lenta reactivación de la economía.




    La economía informal ocurre cuando una persona o empresa genera ingresos por una actividad económica pero no opera dentro de un marco regulatorio fiscal formal. Digamos que es como ponerse el manto de la invisibilidad de Harry Potter, en donde ni el SAT ni Hacienda saben cuánto dinero están generando. Por lo tanto, estos trabajadores no pagan impuestos y no tienen acceso a prestaciones ni seguridad social.




    Un clásico ejemplo de esta invisibilidad tributaria es cuando te pagan algo en efectivo para que no tengas que declararlo y, en consecuencia, no pagues impuestos, pero también es una forma de que el patrón, o el tercero, tampoco los pague. Así que el dinero llega directamente a tu bolsillo, donde hasta ahora (tocamos madera) el SAT no tiene ojos ni oídos, hasta que te lo gastas o lo metes al banco (¡Aguas con esto!).
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    BUROCRACIA VIRTUAL




    Por otro lado, otra causa que afecta a la recaudación tributaria es la ineficiencia en el sistema de pago de impuestos. De acuerdo con el reporte Paying Taxes 2020, elaborado por PwC y el Banco Mundial (2020), México ocupa el lugar 120 de 189 del Ranking de Sencillez para pagar impuestos. Esto quiere decir que mientras en Bahréin invierten 23 horas de cumplimiento para pagar sus impuestos, en México pasamos 241 horas tratando de pagar a través de la página del SAT. Sí, leíste bien, 241 horas; y eso con ayuda de los contadores si no probablemente serían años.
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