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Presentación

¿Por qué las personas jubiladas suelen pagar menos que los adultos por ciertos
productos? ¿Qué importancia tiene que las empresas de unmercado puedan ob-
servar o no las decisiones que toman sus rivales cuando ellas adoptan las suyas?
¿Porqué amuchas empresas queproducen inputs les resulta difícil venderlos a un
precio que cubran sus costes de producción? ¿Por qué los dueños de las empresas
–y cuyo objetivo es maximizar el beneficio– delegan en gerentes la toma de de-
cisiones de mercado y les ofrecen remuneraciones que, paradójicamente, no los
motivan a concentrarse en lamaximizacióndel beneficio? ¿Es posible que las em-
presas de unmercado consigan actuar todas a unade forma estable y obtener, con
ello, el máximo beneficio conjunto, esto es, el beneficio de monopolio? En par-
ticular, ¿pueden «acordar subrepticiamente» vender todas ellas su producto al
precio demonopolio y mantenerse, periodo tras periodo, en este «acuerdo» sin
que ninguna tenga interés en dejar de cumplirlo para sacar ventajamomentánea?
Para responder a estas preguntas y otras de índole similar es necesario entender
cómo determinadas características de unosmercados frente a otros condicionan
el desempeño de los mismos y, por lo tanto, los niveles de bienestar que propor-
cionan.

El funcionamiento de los mercados no competitivos es un libro cuya motiva-
ción principal es entender, desde la perspectiva del análisis económico, qué re-
sultados se dan en los mercados no competitivos como los descritos anterior-
mente. Más en particular, el propósito fundamental del libro es proporcionar al
lector los instrumentos con los que llevar a cabo el mencionado análisis. Con
ellos, es posible averiguar qué resultados cabe esperar en cada uno de los merca-
dos objeto de estudio, tanto desde el punto de vista de las empresas como de los
consumidores y el conjunto de la sociedad. La importancia de este análisis pa-
ra entender el grado de desarrollo económico y bienestar material de cualquier
sociedad es innegable.

Un mercado es la institución que pone en contacto a compradores y ven-
dedores de un determinado producto o factor de producción y permite que ha-

19



El funcionamiento de los mercados no competitivos

ya intercambio entre las dos partes. En las economías del mundo occidental, los
mercados son los mecanismos donde se determinan los precios de las mercan-
cías, así como las cantidades que se intercambian de las mismas y, por lo tanto,
donde se canaliza lamayorparte de la actividad económica. La importancia de los
mercados radica en que los precios que surgen de ellos cumplen dos funciones
de vital importancia: suministran información, en el sentido de indicar la escasez
relativa del producto objeto de intercambio, y generan los incentivos correctos,
tanto a los productores como a los consumidores.

En algunosmercados el número de empresas que interactúan es tan elevado
que ninguna de ellas, individualmente, tiene capacidad para influir en el desem-
peño del mercado. En estos casos, la competencia está a la orden del día, los pro-
ductos que se intercambian tienden a ser idénticos y las empresas toman como
dado el precio de compraventa que prevalece en el mercado. Se trata, en definiti-
va, demercados perfectamente competitivos y, aunque es difícil encontrarlos en
el mundo real, tienen importancia como punto de referencia con el que compa-
rar cualquier otro mercado imperfectamente competitivo. Por ejemplo, en una
calle en la que haya muchas máquinas que expenden el mismo café, si en algu-
na el café se sirve más caro que en las demás, nadie acudirá a ella: tenemos un
producto idéntico y unmercado competitivo. Ahora bien, bastaría con que cada
máquina expidiese un café con sabor distinto al de las demás para que la clientela
percibiese que no es lo mismo sacar café de una máquina que de otra y, por ello,
el mercado dejaría de ser competitivo.

Lo anterior sugiere lo fácil que resulta que un mercado no sea competitivo.
No solo porque el producto de todas las empresas deje de ser idéntico, sino
también por muchas otras características. Por definición, tenemos un mercado
no competitivo cuando al menos una de las muchas condiciones que definen
el modelo de competencia perfecta se incumple, lo que explica que la práctica
totalidad de los mercados del mundo real presenta algún tipo de imperfección.
De hecho, la competencia imperfecta se puede identificar como la competencia
que tiene lugar día a día en cualquier mercado del mundo real.

Lo anterior significa que en la gran mayoría de las industrias las empresas
(en su rol de vendedoras o compradoras) tienen poder demercado, es decir, pue-
den influir en los precios de los productos que compran o venden y fijarlos en un
nivel distinto de lo que cuesta producirlos, lo mismo que en la cantidad de pro-
ducto que compran o venden. Por consiguiente, estas empresas no se adhieren
a la ley de la oferta y la demanda (al precio que vacía el mercado), sino que son
ellas las que «forman» el precio. Esto sucede, por ejemplo, en cualquier indus-
tria en la que una empresa fabrica un producto sin sustitutos cercanos y lo vende
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