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			PRÓLOGO

			Como consecuencia de la profunda amistad que me une con su padre, he tenido la suerte de conocer a Antonio Serrano Acitores y de haber podido seguir su carrera y su buen hacer profesional.

			Aparte de su inteligencia, Antonio Serrano Acitores me ha llamado siempre la atención por su enorme curiosidad y por su entusiasmo en la profundización del conocimiento. Ello le ha llevado a realizar una tesis doctoral en Derecho mercantil, convirtiéndose primero en un excelente especialista en la materia, y a partir de ahí a desarrollar una visión transversal e innovadora del Derecho, no solo desde la perspectiva docente, sino también como abogado en ejercicio.

			En efecto, Antonio Serrano Acitores no se ha limitado, como solemos hacer todos, a desarrollar una carrera como jurista en un ámbito determinado, sino que ha desplegado su actividad como empresario, como docente y como abogado. Como empresario porque ha desarrollado varias iniciativas empresariales exitosas, como docente porque ha impartido clases en distintas instituciones nacionales e internacionales y como abogado en ejercicio porque, desde un profundo conocimiento de la teoría, ha defendido en tribunales y ha asesorado a importantes empresas nacionales e internacionales.

			Como perceptor agudo de la realidad que es, Antonio Serrano Acitores ha entendido perfectamente que vivimos la mayor época de cambio en la historia de la humanidad y la mayor acumulación tecnológica que se haya conocido nunca. En un espacio muy corto, los economistas estiman que esta revolución digital y tecnológica ha generado un impacto cuatro veces mayor que la revolución industrial. La combinación de tecnologías transversales como el 5G, la softwarización y virtualización de las redes junto con el big data, la nube, la inteligencia artificial y el internet de las cosas, está dando forma a un nuevo futuro digital.

			Y como consecuencia, ese nuevo futuro se proyecta a los tres ámbitos antes señalados: la docencia, la empresa y la abogacía. Porque ese futuro digital no solo requiere ingenieros, matemáticos y desarrolladores que hagan realidad el nuevo Internet, sino que los conocedores de las llamadas ciencias sociales son más necesarios que nunca para que esa revolución digital no descarrile y, en lugar de ser un instrumento de bienestar para la humanidad, suponga la destrucción de la misma.

			Por ello, Antonio Serrano Acitores se ha dedicado a entender las nuevas tecnologías y a estudiar su impacto en la Economía y en el Derecho, entendiendo igualmente que la regulación de toda esta disrupción tecnológica, que es global, no se hace fundamentalmente en nuestro país, sino en el seno de la Unión Europea. Porque Europa se ha dado cuenta de que la soberanía industrial y digital europea requiere una regulación de las nuevas tecnologías acorde a los valores democráticos imperantes en la Unión, más aún desde la reciente guerra de Ucrania que ha cambiado la geopolítica tal y como se entendía hasta ahora, abriendo el camino hacia un mundo más fragmentado, en donde Europa necesita una política autónoma si quiere preservar sus valores.

			Y fruto de todo ello, es el libro que tengo el honor de prologar: Economía Digital y Regulación Europea: Mercados y Servicios Digitales, Criptoactivos, Gobernanza de Datos e IA.

			Se trata de una publicación valiente y muy necesaria en los tiempos en que nos movemos, en la medida en que explica lo que es y lo que supone la economía digital y cómo Europa está avanzando en su regulación.

			Digo que es valiente porque supone una sistematización y una explicación de una realidad viva y cambiante, por lo que explicarla supone abrir un debate que hasta ahora no se ha producido en el ámbito jurídico. En efecto, antes he señalado que estamos ante la mayor disrupción tecnológica que la humanidad haya conocido, y en estos momentos, ante la mayor incertidumbre sobre los efectos que tendrá para la humanidad tanta disrupción. Todos sabemos que el Derecho regula las relaciones sociales, así que el análisis de todo ello que hace el libro de Antonio Serrano Acitores, supone adentrarse en un territorio hasta ahora poco explorado.

			Y es muy necesaria para cualquier jurista porque explica de manera comprensible y fácil en qué se fundamenta la economía digital, cuáles son sus ventajas, cómo actúan en dicha economía las tecnologías protagonistas de ese cambio y lo que es más importante para el ámbito del Derecho, cómo la Unión Europea las está regulando teniendo en cuenta el horizonte que antes señalábamos de conseguir una Europa industrial y digitalmente autónoma, que defiende los valores democráticos que inspiran la misma.

			Así, explica de manera sencilla cómo funcionan los mercados y los servicios digitales; cómo la Unión Europea ha sido consciente de que la soberanía industrial europea es imposible de alcanzar sin una regulación de las grandes plataformas, una ordenación del mundo de los criptoactivos y una protección de los derechos fundamentales y de los consumidores, entendidos estos en un sentido amplio del término.

			Además, se adentra en la economía de los datos y en la economía de la automatización que están llegando como consecuencia de los desarrollos en materia de inteligencia artificial, explicando las distintas normas que se están superponiendo a la ya conocida regulación de sobreprotección de la privacidad, para conseguir que Europa pueda generar datos para las distintas industrias de manera que estas tengan la capacidad de desarrollarse autónomamente de las empresas, generalmente norteamericanas, que hoy día tienen un casi monopolio en lo que se refiere al tratamiento de datos.

			También aborda otros temas complementarios como la ciberseguridad, que supone una preocupación importante y actual para los gobiernos de la Unión Europea, y sin la que toda esta ola de disrupción puede ser muy negativa para los ciudadanos.

			En conclusión, el libro de Antonio Serrano Acitores va a constituir sin duda un referente para que los distintos juristas puedan entender la economía digital y su regulación, y puedan consultar de manera fácil las normas clave que van a regir en servicios y necesidades digitales, así que recomiendo vehementemente su lectura.

			Madrid, 23 de agosto de 2023

			PABLO DE CARVAJAL GONZÁLEZ

			Secretario General y del Consejo–Director Global de Regulación de Telefónica

			Abogado del Estado en excedencia

		

	
		
			
			INTRODUCCIÓN

			La transición de una economía analógica a una economía digital es un fenómeno que ha tomado fuerza en las últimas décadas. El avance de las tecnologías de la información y comunicación, la globalización y el cambio en la forma en que producimos y consumimos bienes y servicios han sido factores determinantes en esta impactante transformación.

			Como veremos en detalle en las próximas páginas, la economía es una ciencia social que se ocupa de analizar cómo los recursos escasos se asignan a la satisfacción de las necesidades humanas. Tradicionalmente, la economía se ha centrado en la gestión de la escasez, en cómo las personas, las empresas y los gobiernos toman decisiones para maximizar el bienestar utilizando recursos limitados.

			Sin embargo, la digitalización está cambiando esta perspectiva. La economía digital se basa en la generación, distribución y uso de información en forma de bits, que pueden ser copiados, almacenados y transmitidos a un coste casi nulo. Ello crea una economía de abundancia, en la que los bienes y servicios digitales pueden ser producidos y distribuidos a un gran número de personas sin limitaciones de recursos.

			Así las cosas, esta abundancia de información y conocimiento tiene el potencial de mejorar la eficiencia en la asignación de recursos y la productividad, reducir los costes de transacción y acelerar la innovación en múltiples sectores de la economía.

			Y es que, en efecto, nos encontramos en los primeros días de la cuarta revolución industrial, una revolución que se caracteriza por la convergencia de tecnologías digitales, físicas y biológicas que están transformando la forma en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos. Algunas de las características clave de esta revolución son:

			•La digitalización de la producción y los servicios, lo que permite la automatización y la eficiencia en la cadena de suministro.

			•La hiperconectividad, que facilita la comunicación y colaboración entre individuos, empresas y gobiernos a nivel global.

			•La inteligencia artificial y el aprendizaje automático, que permiten el análisis y la toma de decisiones basadas en datos.

			•La economía colaborativa, en la que las personas y empresas comparten recursos y conocimientos para crear valor.

			De esta forma, el impacto de la cuarta revolución industrial y la implantación de las tecnologías disruptivas en la economía son profundos y abarcan múltiples aspectos, como el aumento de la productividad, la creación de nuevos modelos de negocio, la transformación del empleo y la redistribución de la riqueza.

			Las tecnologías disruptivas son aquellas que tienen el potencial de cambiar radicalmente la forma en que se realiza una actividad económica o la estructura de un sector. En este sentido, algunas de las tecnologías disruptivas que están impactando la economía incluyen:

			•La inteligencia artificial o IA y el aprendizaje automático, que están transformando la toma de decisiones y la automatización de procesos en múltiples sectores.

			•El internet de las cosas, internet of things (en adelante, por sus siglas en inglés «IoT»), que permite la conexión de dispositivos y sistemas a través de Internet, lo que facilita la recopilación y análisis de datos en tiempo real, mejorando la eficiencia y la toma de decisiones en sectores como la industria, la logística y la energía.

			•La tecnología blockchain, que posibilita la creación de redes descentralizadas y seguras para la transferencia de datos y activos digitales, impactando en el sistema financiero, el comercio y la Administración Pública.

			•La biotecnología y la genómica, que están revolucionando la medicina, la producción de alimentos y la conservación del medio ambiente.

			Sin perjuicio de que estas y otras tecnologías serán analizadas en detalle a lo largo de este trabajo, no queremos dejar de resaltar en esta Introducción que el impacto de estas en el producto interior bruto (en adelante, «PIB») es difícil de medir de forma directa, pero se espera que su adopción masiva impulse el crecimiento económico a largo plazo, a través de la mejora en la productividad, la creación de nuevos mercados y el fomento de la innovación.

			En definitiva, esta nueva economía digital que permite convertir en «ceros» y «unos» cualesquiera tipos de activos haciéndolos accesibles y distribuibles, presenta características distintas a la economía analógica, entre las que destacan:

			•La desmaterialización de bienes y servicios, que se convierten en información y datos que pueden ser almacenados, procesados y transmitidos digitalmente.

			•La velocidad y escalabilidad, ya que las tecnologías digitales permiten realizar transacciones y procesos de forma más rápida y eficiente, y llegar a un número mayor de usuarios sin limitaciones geográficas.

			•La personalización y adaptabilidad, pues los bienes y servicios digitales pueden ser ajustados a las necesidades y preferencias específicas de cada usuario.

			•La interconexión y la interdependencia, ya que la economía digital se basa en la colaboración y el intercambio de información entre individuos, empresas y gobiernos.

			Como el lector se imaginará rápidamente, estas características tienen implicaciones importantes en la forma en que se crea y distribuye el valor en la economía, y en la manera en que se organizan y gestionan las empresas y los mercados.

			De ahí que el papel de los gobiernos vaya a resultar crucial en este proceso de transición hacia la economía digital, sobre todo tras la sorprendente aparición en los últimos meses de inteligencias artificiales generativas como ChatGPT o Midjourney que, si bien muestran una creatividad, eficiencia y productividad deslumbrantes, también están disrumpiendo nuevamente nuestra sociedad y nuestros mercados a una velocidad imparable pudiendo poner en riesgo muchos puestos de trabajo, aumentando la brecha digital y polarizando a la sociedad.

			De ahí que, desde las instituciones y gobiernos, amparados es esa fuerza transformadora que es el Derecho, ayuden a la sociedad a llevar a cabo una transición amable a esta economía digital equilibrando el impulso de la misma con la dignidad del ser humano.

			De este modo, algunas de las acciones que podrían desplegarse para impulsar esta transformación incluirían:

			•Invertir en infraestructuras digitales, como redes de banda ancha y tecnologías de la información y comunicación, para garantizar el acceso y la conectividad a nivel nacional.

			•Implementar políticas de educación y formación orientadas al desarrollo de habilidades digitales y competencias necesarias en la nueva economía.

			•Fomentar la investigación, el desarrollo y la innovación en tecnologías disruptivas y emergentes, mediante la creación de centros de investigación y el apoyo a la colaboración entre universidades, empresas y organismos públicos.

			•Establecer marcos regulatorios que promuevan la competencia, protejan la privacidad y la seguridad de los datos, y garanticen la inclusión y equidad en el acceso a los beneficios de la economía digital.

			•Diseñar políticas de empleo y protección social que aborden los desafíos derivados de la automatización y la transformación del mercado laboral, como la creación de empleos de calidad, la reducción de la brecha de ingresos y la adaptación a nuevas formas de trabajo.

			Así las cosas, en el presente trabajo vamos a estudiar en profundidad esta nueva economía digital y, dadas sus especiales características y su impacto en la sociedad, el paquete normativo que la Unión Europea ha diseñado para hacer frente a los retos y desafíos tanto éticos como legales que este cambio de paradigma supone.

			De este modo, la obra está compuesta de dos partes. En la primera, trataremos la transición de una economía analógica a una economía digital, estudiando para ello, los fundamentos y principios de la economía; la evolución geográfica e histórica de la misma, y las principales características de la economía digital.

			Y, en la segunda parte, abordaremos la regulación que la Unión Europea ya ha aprobado o está en proceso de aprobación respecto de la economía digital, haciendo especial hincapié en la regulación sobre los derechos digitales; las plataformas, los mercados y servicios digitales; los mercados de criptoactivos; la protección y gobernanza de datos; y, finalmente, y como no podía ser de otra forma dada la disrupción que está causando estos días, la futura normativa sobre inteligencia artificial.

			Finalmente, y aun no siendo el tema central de esta obra, no queremos dejar de insistir, aunque sea someramente en esta Introduccción, en que la trascendencia de este cambio va más allá de la economía, los mercados y los medios de producción, toda vez que la transición a la economía digital tendrá seguro consecuencias significativas en el ámbito de la educación, entre las que podemos destacar:

			•La necesidad de desarrollar nuevas habilidades y competencias, ya que el avance tecnológico y la transformación del empleo demandan conocimientos y habilidades relacionados con la tecnología, la creatividad, el pensamiento crítico y la capacidad para aprender de forma autónoma.

			•La aparición de nuevos modelos educativos, como la educación en línea y a distancia, que permiten el acceso a una amplia variedad de recursos y conocimientos sin limitaciones geográficas ni temporales.

			•La personalización del aprendizaje, gracias a la inteligencia artificial y el análisis de datos, que posibilitan la adaptación de los contenidos y metodologías a las necesidades y preferencias de cada estudiante.

			•La colaboración y el intercambio de conocimientos a nivel global, a través de redes y plataformas digitales que facilitan la interacción entre estudiantes, docentes e instituciones de todo el mundo.

			Un tema, sin duda, fascinante donde la innovación, la tecnología y la educación deben darse la mano para ofrecer respuestas, respuestas que no descartamos tratar más adelante en algún otro trabajo.
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			FUNDAMENTOS DE LA ECONOMÍA

			1. INTRODUCCIÓN A LA ECONOMÍA


			1.1. DEFINICIÓN

			La economía, en su concepción más básica, es la disciplina que estudia cómo los seres humanos deciden utilizar recursos escasos para satisfacer sus necesidades y deseos ilimitados. Se centra, en consecuencia, en el estudio de cómo se producen, distribuyen y consumen los bienes y servicios.

			En efecto, y como señalan SAMUELSON y NORDHAUS, la economía es el estudio de la manera en que las sociedades utilizan los recursos escasos para producir mercancías valiosas y distribuirlas entre los diferentes individuos1.

			De este modo, la economía se erige como aquella ciencia social que se ocupa de las formas en que las sociedades organizan la producción, distribución y consumo de bienes y servicios y, en consecuencia, tiene por objetivo comprender los comportamientos económicos de los individuos y las instituciones, y cómo se coordinan a través de mecanismos de intercambio, como el mercado, para satisfacer sus necesidades y deseos.

			Así las cosas, en una primera aproximación, podemos decir que la economía es la ciencia de la elección. Y esto es así porque la característica fundamental de la economía es la elección entre las alternativas posibles. Todo el análisis económico se refiere al estudio del comportamiento de alguien (el individuo, la empresa, el Estado) que debe elegir una alternativa entre varias que están a su disposición.

			La economía, en definitiva, estudia el modo en que los individuos, las empresas, el Estado y otras entidades de nuestra sociedad deciden cómo utilizar los recursos productivos escasos y susceptibles de usos alternativos para producir bienes económicos y distribuirlos entre los distintos individuos o grupos que componen dicha sociedad.

			De esta definición hay que destacar tres aspectos:

			•Un bien económico es un bien que es escaso y deseado, y que, por tanto, está sujeto a intercambio y a precio. Ahora bien, la noción de bien económico hay que entenderla en un amplio sentido: incluye mercancías físicas y servicios. No nos referimos necesariamente a algo concreto, sino a algo escaso, sujeto a intercambio, preferencia y precio.

			•No toda decisión es una decisión económica. Las decisiones económicas se basan únicamente en los bienes económicos y son, por tanto, las que implican un proceso de selección, que se realiza teniendo en cuenta la satisfacción que nos produce el resultado, entre bienes que son escasos y deseados.

			Para decidir de forma racional si se ha de llevar a cabo la actividad en cuestión debemos comparar entre los beneficios y los costes que conlleva. Este es el objetivo del análisis coste-beneficio, en el que se valoran los costes y beneficios en términos monetarios y se decide realizar la actividad si el beneficio que nos reporta es mayor que su coste.

			•En el proceso de elección (que supone en definitiva un análisis coste-beneficio) habrá que tener presente el concepto de coste de oportunidad; es decir, el valor de la mejor actividad alternativa. Para analizar este concepto, habría que incluir el análisis de la frontera de posibilidades de producción de un país. Como luego veremos, con ella, se puede entender el concepto de eficiencia, escasez y coste de oportunidad. Y es que la frontera de posibilidades de producción indica las posibilidades máximas de producción de un país, con la tecnología y los recursos disponibles. Se estará produciendo eficiente y óptimamente si se aprovecha toda la tecnología y los recursos disponibles. Por el contrario, se producirá ineficientemente cuando no se utilicen todos los recursos disponibles2.

			1.2. LA ECONOMÍA Y LAS CIENCIAS SOCIALES: EL MÉTODO CIENTÍFICO EN LA ECONOMÍA

			Debe advertirse, por otra parte, que la economía, aunque a veces se modela con la precisión y el rigor de las ciencias duras, es fundamentalmente una ciencia social. En efecto, pese a que a principios del siglo XIX la economía dio en llamarse la «ciencia sombría», por sus continuas referencias a la escasez, lo cierto es que hoy día debe ser considerada plenamente como una ciencia social.

			Ello es así porque estudia el comportamiento humano en el contexto de la toma de decisiones económicas y cómo estas decisiones afectan a la distribución de los recursos. En este sentido, tiene fuertes vínculos con otras ciencias sociales como la sociología, la psicología, la antropología y la política, ya que todas buscan entender aspectos de la conducta humana y cómo las personas interactúan entre sí y con su entorno.

			En efecto, la economía tiene algo que decir sobre una gran parte de nuestras vidas y del mundo en que vivimos: se ocupa de las cuestiones que surgen en relación con la satisfacción de las necesidades de los individuos y de la sociedad. Y es que lo que pretende la economía es facilitar y hacer eficiente este proceso.

			Ahora bien, ello no es obstáculo para aplicar a esta ciencia social el método científico. En este sentido, el método científico en economía implica la observación de fenómenos económicos, la formulación de hipótesis basadas en dichas observaciones, la prueba de estas hipótesis con datos y la revisión de las hipótesis basándose en los resultados.

			De este modo, los economistas crean modelos teóricos para explicar los comportamientos y fenómenos observados y luego usan datos del mundo real para validar o refutar estos modelos.

			Por tanto, al igual que en otras ciencias, el conocimiento económico se acumula y se desarrolla a través de este proceso iterativo de teorización, prueba y refinamiento.

			1.3. MODELOS ECONÓMICOS: EL FLUJO CIRCULAR DE LA RENTA

			El estudio de la economía puede parecer complejo dada la variedad de factores que intervienen en los sistemas económicos. Para simplificar esta complejidad y permitir un análisis más claro, los economistas utilizan lo que se conoce como modelos económicos.

			A) Definición y utilidad de los modelos económicos

			Los modelos económicos son representaciones simplificadas de la realidad económica. Son herramientas teóricas que permiten a los economistas formular hipótesis, generar predicciones y realizar experimentos mentales. Al igual que un mapa, un modelo económico no captura todos los detalles del paisaje económico, pero proporciona una guía útil para entender conceptos económicos y cómo se relacionan entre sí.

			La utilidad de los modelos económicos radica en su capacidad para ofrecer un marco simplificado y coherente para entender y analizar fenómenos económicos. Permiten a los economistas estudiar el efecto de los cambios en una variable sobre otra, manteniendo constantes otras variables. Además, los modelos económicos pueden ayudar a formular políticas económicas al predecir los efectos de diferentes acciones.

			B) El flujo circular de la renta como un modelo económico básico

			Uno de los modelos económicos más fundamentales es el del flujo circular de la renta. Este modelo muestra cómo el dinero fluye entre las diferentes partes de la economía: los hogares, las empresas, el gobierno y el sector exterior.

			En este modelo, los hogares proporcionan factores de producción (trabajo, capital y recursos naturales) a las empresas, las cuales producen bienes y servicios que son consumidos por los hogares. El dinero fluye en la dirección opuesta, desde las empresas hacia los hogares en forma de rentas, salarios, intereses y beneficios. Además, el gobierno participa en este flujo a través de impuestos y gastos públicos, y el sector exterior a través de las importaciones y exportaciones.

			GRÁFICO 1

			El flujo circular de la renta

			[image: ]

			FUENTE: La Ley3.

			El flujo circular de la renta es un modelo sencillo, pero poderoso, que muestra cómo las diferentes partes de la economía están interconectadas y cómo el dinero fluye entre ellas.

			1.4. ECONOMÍA POSITIVA Y NORMATIVA

			En la disciplina de la economía es importante distinguir entre dos enfoques distintos pero interrelacionados que se aplican al estudio de las cuestiones económicas: la economía positiva y la economía normativa.

			La economía positiva se ocupa de lo que es, lo que ha sido o lo que sería en determinadas circunstancias. Es el estudio de los fenómenos económicos tal y como son. La economía positiva se basa en hechos verificables y utiliza herramientas como la recopilación de datos y la modelización para probar teorías y formular predicciones sobre el comportamiento económico y los resultados.

			La economía normativa, por el contrario, se ocupa de lo que debería ser. Es el estudio de los juicios de valor sobre los fenómenos económicos. De este modo, la economía normativa involucra opiniones personales y juicios de valor para determinar qué políticas económicas deben ser implementadas para alcanzar ciertos objetivos, como la equidad o la eficiencia.

			Por tanto, la principal diferencia entre la economía positiva y normativa radica en que la primera se ocupa de los hechos objetivos, mientras que la segunda se basa en juicios de valor subjetivos.

			Aunque son enfoques distintos, tanto la economía positiva como la normativa son esenciales en el análisis económico. En efecto, la economía positiva proporciona el marco para entender cómo funciona la economía y predecir las consecuencias de las diferentes políticas económicas.

			Sin embargo, la economía positiva por sí sola no puede proporcionar las respuestas a las preguntas sobre qué políticas económicas deben implementarse. Aquí es donde entra en juego la economía normativa, proporcionando una guía basada en juicios de valor sobre qué políticas promover para alcanzar determinados objetivos.

			1.5. MICROECONOMÍA Y MACROECONOMÍA

			Microeconomía y macroeconomía no son dos materias distintas, sino dos perspectivas diferentes a la hora de analizar la actividad económica.

			La microeconomía se ocupa del comportamiento de los individuos y las empresas en la toma de decisiones y la asignación de recursos. Estudia cómo interactúan los individuos y las empresas en los mercados, y cómo afectan a la oferta y la demanda de bienes y servicios.

			En otras palabras, estudia la conducta económica de los agentes económicos individuales (principalmente de las economías domésticas y las empresas) y de los mercados e industrias específicos. Su centro de atención son los precios y las cantidades producidas de bienes y servicios específicos y la manera en que los mercados determinan conjuntamente la distribución de los recursos escasos entre los múltiples usos posibles.

			De este modo, algunos de los temas que se tratan en la microeconomía incluyen la elasticidad de los precios, la teoría del consumidor, la teoría de la producción, la competencia perfecta e imperfecta, y la formación de precios.

			Así las cosas, la microeconomía puede ayudar a una empresa a decidir cuánto de un producto debería producir con base en la demanda del mercado y al coste de producción, o puede ayudar a un individuo a decidir cuánto de su ingreso debe gastar y cuánto debe ahorrar.

			Adam SMITH puede considerarse el padre de la microeconomía. En La riqueza de las naciones, estudió cómo se fijan los precios de la tierra, el trabajo y el capital e investigó las virtudes y los defectos del mecanismo del mercado4 Y lo que es más importante, identificó notables propiedades eficientes de los mercados, la «mano invisible» que extrae un bien común de los actos interesados de los individuos. Todas estas cuestiones siguen siendo importantes hoy y, aunque el estudio de la microeconomía ha avanzado, sin duda, extraordinariamente desde los tiempos de SMITH, este sigue siendo citado tanto por los políticos como por los economistas5.

			En cambio, la macroeconomía se enfoca en el comportamiento de la economía en su conjunto, o, en otras palabras, de manera global. En lugar de examinar las decisiones de las personas y las empresas, la macroeconomía analiza los indicadores económicos a gran escala, como el PIB, las tasas de desempleo, la inflación, el crecimiento económico y la política monetaria y fiscal.

			Por ejemplo, un economista macroeconómico puede analizar cómo una disminución en las tasas de interés puede afectar al nivel de inversión en la economía, o cómo un aumento en los impuestos puede afectar a la inflación y al empleo.

			Y es que, en efecto, el centro de atención de la macroeconomía es la producción total de bienes y servicios y las variaciones del nivel medio de precios. Con este propósito se estudian las relaciones esenciales entre los cuatro mercados básicos que forman la economía nacional (mercado de bienes, de trabajo, de dinero y de crédito) y las relaciones entre distintas economías nacionales cuyos residentes comercian entre sí.

			En definitiva, la macroeconomía trata de entender los factores que impulsan el crecimiento económico y cómo las políticas económicas pueden afectar a la economía en su conjunto.

			Ahora bien, resulta curioso que la macroeconomía tal y como la conocemos hoy en día no existió hasta 1936, año en el que John MAYNARD KEYNES publicó su revolucionaria obra La teoría general del empleo, el interés y el dinero6 En esa época, Inglaterra y Estados Unidos aún se encontraban atascados en la Gran Depresión de los años treinta y la tasa de desempleo afectaba a una cuarta parte de la población trabajadora. Buscando una salida, KEYNES puso de relieve el hecho de que las economías de mercado podían funcionar mal. En su libro, desarrolló una teoría de las causas del desempleo y las recesiones económicas, de la determinación de la inversión y el consumo, de cómo los bancos centrales gestionan el dinero y los tipos de interés y de por qué algunos países prosperan, mientras que otros se estancan. KEYNES también sostenía que el Estado podía contribuir significativamente a allanar las oscilaciones de los ciclos económicos.

			Pues bien, aunque muchos economistas ya no aceptan sus teorías y recomendaciones específicas, las cuestiones que abordó KEYNES siguen definiendo el estudio de la macroeconomía actual7.

			A día de hoy, los dos enfoques, el microeconómico y el macroeconómico, convergen y forman la economía moderna. Es cierto que hubo una época en la que la línea divisoria entre ambas era muy clara. Sin embargo, actualmente los dos enfoques se han fusionado toda vez que los economistas han implementado instrumentos de microeconomía a materias como el desempleo y la inflación.

			En cualquier caso, resulta evidente que para comprender totalmente la economía es necesario conocer en profundidad ambos enfoques.

			1.6. LAS PRINCIPALES ESCUELAS ECONÓMICAS

			Sin perjuicio de que, en un capítulo posterior, abordaremos la evolución histórica de la economía hasta llegar a la actual economía digital, no queremos dejar pasar aquí la oportunidad de resaltar, aunque de manera somera, la evolución de la economía en tanto que disciplina o ciencia social.

			Así las cosas, y aunque la economía como disciplina formal es relativamente joven y se desarrolló en su mayoría durante los siglos XVIII y XIX, los fundamentos de su estudio se remontan a las primeras civilizaciones.

			En efecto, filósofos como PLATÓN y ARISTÓTELES ya discutían conceptos económicos en sus trabajos. Sin embargo, es en la época moderna cuando la economía se consolida como una ciencia propia, con pensadores como Adam SMITH y su obra La riqueza de las naciones en el siglo XVIII marcando un antes y un después8.

			Ahora bien, a lo largo del tiempo, la economía ha evolucionado a través de varias escuelas de pensamiento, cada una aportando diferentes enfoques y métodos para entender el funcionamiento de los sistemas económicos.

			Así, las principales escuelas de pensamiento económico incluyen la clásica, marxista, neoclásica, keynesiana, austriaca y la escuela de Chicago, entre otras.

			Como veremos más adelante al analizar los sistemas económicos, cada una ofrece una visión diferente de la economía. Por ejemplo, la escuela clásica, representada por Adam SMITH, promueve la libertad económica y la competencia. La escuela marxista, por otro lado, critica el capitalismo y aboga por la propiedad comunitaria de los medios de producción. Los keynesianos, representados por John MAYNARD KEYNES, enfatizan el papel del gobierno en la estabilización de la economía, mientras que la escuela de Chicago promueve una visión de libre mercado con una intervención estatal mínima.

			2. ESCASEZ Y EFICIENCIA COMO CLAVES FUNDAMENTALES


			2.1. PROBLEMAS ECONÓMICOS FUNDAMENTALES

			Como estamos viendo, la economía se encarga de resolver cuestiones clave que surgen de la realidad innegable de que los recursos disponibles son limitados, mientras que las necesidades y deseos humanos son ilimitados. Este desajuste crea problemas económicos fundamentales que todas las sociedades deben afrontar.

			A) Concepto de escasez y elección

			La escasez es un concepto central en economía que surge de la tensión entre los deseos ilimitados de los seres humanos y los recursos limitados disponibles para satisfacerlos.

			No se refiere a la falta absoluta de un recurso, sino a la limitación relativa de los recursos en relación con los deseos.

			En consecuencia, la escasez obliga a tomar decisiones sobre cómo utilizar los recursos de la mejor manera posible para satisfacer la mayor cantidad de necesidades y deseos.

			Es más, esta necesidad de elegir es la razón por la cual se dice que el coste de cualquier cosa es aquello a lo que se renuncia para conseguirlo, conocido como el coste de oportunidad.

			B) Problemas fundamentales de la economía: qué, cómo y para quién producir

			Dada la escasez de recursos, todas las sociedades se enfrentan a tres problemas económicos fundamentales: qué producir, cómo producirlo y para quién producirlo.

			•Qué producir implica decidir qué bienes y servicios se deben producir y en qué cantidades. La decisión debe basarse en las necesidades y deseos de la sociedad.

			•Cómo producir se refiere a la decisión de cómo usar los recursos disponibles para producir los bienes y servicios elegidos. Incluye decisiones sobre la tecnología a utilizar, la cantidad de trabajo y capital a emplear, entre otros factores.

			•Para quién producir es una cuestión de distribución. Una vez que los bienes y servicios se han producido, se debe decidir quién los recibirá. Esta decisión suele estar influenciada por factores como la riqueza, el ingreso y el estatus social, entre otros.

			El qué, cómo y el para quién producir son problemas universales, ya que las necesidades humanas son ilimitadas, y todas las sociedades tienen solamente cantidades limitadas de recursos para producir los bienes y servicios.

			De este modo, cuando hablamos de necesidades nos referimos a todo aquello que satisface deseos, sean cuestiones vitales o bien superficiales. Por tanto, en términos económicos, podemos identificar necesidades y deseos.

			Y son características de las necesidades, las siguientes:

			•Son ilimitadas.

			•Son ordenables.

			•Son jerarquizables.

			Por otro lado, como decíamos, los recursos productivos son escasos; pero es que, además, hay que tener en cuenta que esos recursos son también susceptibles de usos alternativos.

			De todo lo anterior se deriva, entonces, que toda sociedad tiene que dar respuesta a los problemas de la producción, el intercambio y el consumo de bienes. Es decir, se plantean problemas de elección para conciliar los deseos ilimitados de bienes y servicios y los recursos escasos que limitan la producción9.

			C) Factores y productos

			Como ya sabemos, y como bien explican SAMUELSON y NORDHAUS, toda economía tiene una cantidad limitada de recursos: trabajo, conocimientos tecnológicos, fábricas y herramientas, tierra, energía. Cuando decide qué debe producir y cómo debe producirlo, decide, en realidad, cómo va a asignar sus recursos a los miles de bienes y servicios posibles.

			Ante el hecho de que los bienes son escasos en relación con los deseos, una economía debe decidir cómo va a arreglárselas con unos recursos limitados. Ha de elegir, como ya hemos visto, entre diferentes cestas potenciales de bienes (el qué), escoger entre diferentes técnicas de producción (el cómo) y decidir finalmente quién va a consumir los bienes (el para quién).

			Para responder a estas tres preguntas, toda sociedad debe tomar decisiones relacionadas con los factores y los productos de la economía.

			Los factores son las mercancías o los servicios que utilizan las empresas en sus procesos de producción. Una economía utiliza la tecnología existente para combinar los factores y obtener productos.

			Los productos, por su parte, son los distintos bienes y servicios útiles resultantes del proceso de producción que se consumen o que se utilizan para producir otros.

			Así, por ejemplo, en la «producción» de una lasaña, la carne, el tomate, la pasta, la sal, el fuego, el horno y el trabajo cualificado del cocinero serían los factores; mientras que la crujiente lasaña sería el producto.

			Los factores de producción pueden clasificarse en tres grandes categorías:

			•La tierra —o en términos más generales, los recursos naturales— representa los dones de la naturaleza a nuestros procesos productivos. Consiste en la tierra que se utiliza con fines agrícolas o para construir viviendas, fábricas y carreteras; los recursos energéticos necesarios para poner en marcha los automóviles o calentar las casas; los recursos no energéticos como el cobre, el mineral de hierro y la arena. En el congestionado mundo actual, debemos ampliar el concepto de recursos naturales e incluir los recursos del medio ambiente, como el aire, el agua, el suelo y el clima.

			•El trabajo es el tiempo que dedican los seres humanos a la producción: a la fabricación de automóviles, al cultivo de la tierra, a la enseñanza o a la elaboración de productos cocinados como la lasaña de nuestro ejemplo anterior. El trabajo realiza miles de actividades y tareas de todos los niveles de cualificaciones. Es al mismo tiempo el factor más conocido e importante para las economías industriales avanzadas.

			•Los recursos de capital constituyen los bienes duraderos que genera una economía para producir otros bienes. Entre los bienes de capital cabe citar las máquinas, las carreteras, los martillos, los camiones, las acerías, los automóviles, las lavadoras, los edificios, los ordenadores y las nuevas y disruptivas tecnologías. La acumulación de bienes de capital especializados es esencial para la tarea del desarrollo económico.

			Reformulando los tres problemas económicos en función de los factores y los productos, una sociedad debe decir qué productos va a producir y en qué cantidad; cómo va a producirlos, es decir, mediante qué técnicas debe combinar los factores para obtener los productos deseados; y para quién debe fabricarlos y entre quiénes debe distribuirlos10.

			D) Sistemas económicos para solucionar los problemas económicos: economía de mercado, planificada y mixta

			Los problemas económicos fundamentales se pueden abordar desde distintas perspectivas, lo que nos lleva al concepto de sistema económico. Así, un sistema económico es un marco que una sociedad utiliza para producir, distribuir y consumir bienes y servicios y que está conformado por personas, instituciones y su relación con los recursos.

			Se trata aquí de analizar el papel que juega el Estado en la economía, ya que la forma en que este regule la capacidad de los agentes económicos para tomar decisiones de consumo, producción y distribución, provocará resultados distintos.

			Cualquier sistema económico está formado por el entorno y la organización económica:

			•El entorno económico representa las posibilidades y los deseos de los individuos, es decir, los recursos naturales y humanos, la tecnología disponible, y las preferencias de los agentes.

			•La organización económica es la relación concreta de una sociedad con el entorno y su administración. En consecuencia, cada tipo de organización o sistema económico establece quién es el propietario de los recursos y de la tecnología, quien decide qué, cuánto y para quién se produce, así como la importancia de las preferencias individuales frente a la capacidad del Estado de imponer su propia decisión.

			Así las cosas, y de manera muy simplificada, podemos distinguir tres tipos de sistemas económicos:

			•Una economía de mercado, también conocida como economía capitalista, es un sistema económico en el que la mayoría de las decisiones se toman a través de la interacción de compradores y vendedores en los mercados. Los precios fluctúan en función de la oferta y la demanda y actúan como señales que guían a los productores y consumidores en sus decisiones sobre qué, cómo y para quién producir.

			En definitiva, el capitalismo se caracteriza por la propiedad privada de los medios de producción, por la libre toma de decisiones y por un mecanismo de información que son los precios de mercado. Es lo que se llama las señales del mercado.

			•En contraste, una economía planificada, también conocida como economía centralizada o comandada, es un sistema en el que un organismo centralizado, como un gobierno, toma las decisiones económicas basándose en un plan económico. El organismo central decide qué se producirá, cómo se producirá y cómo se distribuirán los bienes y servicios.

			En efecto, el socialismo se basa en la propiedad estatal del capital y de la tierra, y en un sistema de precios dirigidos. Es el método de planificación central mediante el cual un poder público decide qué, cómo y para quién se produce. Se trata de un método de asignación de recursos por mandato: se elabora un plan central de acción y se implanta mediante un conjunto de sanciones y recompensas que aseguren que los planes se cumplan.

			•Una economía mixta es una combinación de una economía de mercado y una economía planificada. En este sistema, tanto el mercado como el gobierno toman decisiones económicas. En general, el gobierno interviene para corregir las fallas del mercado y para proporcionar ciertos bienes y servicios que el mercado puede no proporcionar de manera eficiente.

			Por ejemplo, muchos países tienen una economía mixta donde el gobierno provee defensa nacional, infraestructuras y servicios sociales, mientras que otros bienes y servicios son proporcionados por el sector privado a través del mercado.

			Lo cierto y verdad es que la mayoría de las economías utilizan conjuntamente las señales del mercado y las directrices del Estado para seleccionar los resultados económicos. De este modo:

			a)Nos podemos encontrar países en los que se ha implantado un socialismo de mercado, que es un sistema socialista de planificación central pero relajado, es decir, haciendo concesiones a la propiedad privada.

			b) Otra combinación es el capitalismo de Estado benefactor, también conociendo como Estado de bienestar. En este sistema se combina la propiedad privada de los recursos productivos con la intervención estatal en el mercado.

			Sea como fuere, la organización económica adoptada por cada Estado y la manera de responder a las tres cuestiones básicas de la mejor de las formas (qué, cómo y para quién producir) persiguen cuatro objetivos básicos:

			•Creación de riqueza.

			•Alto nivel de empleo.

			•Estabilidad de los precios.

			•Distribución equitativa de la renta.

			Ahora bien, para las sociedades modernas, la dificultad para alcanzar estos objetivos radica en el gran número de agentes que se ven afectados ante la adopción de una determinada medida. Beneficiar a unos implica normalmente empeorar la situación de otros. Por ejemplo, para ofrecer más subsidios por desempleo hace falta recaudar más impuestos, con lo que los contribuyentes se ven afectados. Por este motivo, todas las decisiones de política económica son tan difíciles de tomar.

			Sin embargo, a pesar de existir distintas opiniones con relación a los medios que se han de adoptar, el consenso suele ser amplio en cuanto a los fines, ya que la creación de empleo, la obtención de un desarrollo sostenido, el aumento en el nivel de vida y una distribución más equitativa de la riqueza son objetivos que cualquier sistema económico debe tener como prioritarios11.

			2.2. LA EFICIENCIA Y LA FRONTERA DE POSIBILIDADES DE PRODUCCIÓN

			Las sociedades no pueden tener todo lo que desean. Tienen que ser, por tanto, eficientes y, para ello dependen de los recursos y de la tecnología de que dispongan. Y es que, en efecto, el estudio de la economía implica la comprensión de las restricciones e ineficiencias que afrontan los individuos, las empresas y las sociedades en su conjunto, en términos de la producción de bienes y servicios.

			Una herramienta clave para representar estas limitaciones es la Frontera de Posibilidades de Producción (en adelante, «FPP»).

			A) Definición y concepto de la FPP

			La FPP es un modelo económico que muestra las diferentes combinaciones de dos bienes o servicios que pueden producirse en una economía dada, considerando los recursos disponibles y la tecnología existente, y suponiendo que todos los recursos se utilizan de manera eficiente. De este modo, la FPP es una representación gráfica de la escasez y la necesidad de hacer elecciones económicas.

			Cada punto en la FPP representa una combinación de bienes o servicios que una economía puede producir. Los puntos dentro de la FPP representan combinaciones de producción ineficientes, donde los recursos no se están utilizando de manera óptima. Los puntos fuera de la FPP representan combinaciones inalcanzables dada la disponibilidad de recursos y tecnología existente.

			B) Representación gráfica de la FPP

			La FPP se representa normalmente como una curva que se desplaza hacia abajo y hacia la derecha, con uno de los bienes o servicios en el eje horizontal y el otro en el eje vertical. La forma de la curva refleja la ley de los rendimientos decrecientes, lo que significa que, a medida que se produce más de un bien, se debe renunciar a cantidades cada vez mayores del otro bien, suponiendo que todos los recursos se utilicen de manera eficiente.

			Supongamos que una sociedad desea dos productos: atención médica y educación. Esta situación se ilustra con la frontera de posibilidades de producción en el siguiente gráfico:

			GRÁFICO 2

			Ejemplo de la FPP

			[image: ]

			Esta frontera de posibilidades de producción muestra una compensación entre dedicar los recurso sociales a la atenación médica o a la educación. En el punto A todos los recursos se usan en atención médica, y en el punto B la mayoría de los recursos se usan en ella. En el punto D la mayoría de los recursos se usan en educación, y en el punto F todos los recursos se usan en ella.

			FUENTE: Khan Academy12.

			En la gráfica, la atención médica se muestra en el eje vertical y la educación se muestra en el eje horizontal. Si la sociedad asignara todos sus recursos a la atención médica, podría producir en el punto A. Pero no tendría ningún recurso para producir educación. Si asignara todos sus recursos a la educación, podría producir en el punto F. Como alternativa, la sociedad podría elegir producir cualquier combinación de atención médica y educación mostrada en la FPP. En efecto, la sociedad puede elegir cualquier combinación de los dos bienes sobre o dentro de la FPP, pero no tiene los suficientes recursos como para producir fuera de la FPP.

			Aún más importante, la FPP muestra claramente la compensación entre la atención médica y la educación. Supongamos que la sociedad eligió operar en el punto B y está considerando producir más educación. Dado que la FPP tiene pendiente descendente de izquierda a derecha, la única forma en que la sociedad puede obtener más educación es dejando de producir un poco de atención médica. Esa es la compensación a la que la sociedad se enfrenta. Supongamos que considera pasar del punto B al punto C. ¿Cuál sería el coste de oportunidad de la educación adicional? El coste de oportunidad sería la atención médica que la sociedad deja de producir.

			C) Movimiento a lo largo de la FPP y desplazamiento de la FPP

			Como se puede observar en el ejemplo anterior, un movimiento a lo largo de la FPP representa una reasignación de recursos. De este modo, si una economía decide producir más de un bien, debe renunciar a producir algo de otro bien. Esto se conoce como el coste de oportunidad.

			Un desplazamiento de la FPP, por otro lado, representa un cambio en la cantidad total de bienes y servicios que una economía puede producir. Un desplazamiento hacia fuera indica un aumento en la capacidad de producción, que puede ser el resultado de factores como el crecimiento de la población, los avances tecnológicos o el aumento de la inversión en capital. Un desplazamiento hacia adentro indica una disminución en la capacidad de producción, que podría ser causada por una disminución en la fuerza laboral, un desastre natural o una guerra.

			D) Eficiencia, crecimiento y desarrollo económico

			A la luz de lo expuesto, la eficiencia se refiere a la maximización de la producción de bienes y servicios con los recursos disponibles. En consecuencia, una economía es eficiente si está produciendo en su FPP, lo que significa que no puede producir más de un bien sin producir menos de otro.

			Por su parte, el crecimiento económico se refiere a un aumento en la capacidad de producción de una economía, lo que se representa como un desplazamiento de la FPP hacia fuera.

			Dicho crecimiento económico puede lograrse a través del aumento de la inversión en capital, los avances tecnológicos, el aumento de la población activa o la mejora de las habilidades de la fuerza laboral.

			El desarrollo económico, por otro lado, implica un cambio en la estructura de una economía que conduce a mejoras en la calidad de vida. Esto no solo puede implicar un aumento en la producción de bienes y servicios, sino también mejoras en áreas como la salud, la educación, la igualdad de ingresos y la protección del medio ambiente.
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