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Magnus Ericsson (1846-1926), que supo leer el futuro a partir de unas tecnologíasqueapenasacababan de nacer.Hoy esta entidad estápresente en más de 180 países, y sus desarrollos tecnológicos hantenido un impacto enorme sobre la forma de vivir en la actualidad.Ericssonhasidounadelasempresasprotagonistasdela«Revo-lución de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones» ylo sigue siendo. En cada una de las naciones en las que se implantó,en distintas épocas y circunstancias, Ericsson ha construido recorridos diferentes,unidosindisolublementealdelpropiopaís.Desde luego, ese es el caso en España. Entre otras cosas porquedentro de las múltiples historias que conﬂuyen en la crónica de Erics-son, aquí en España precisamente comenzó la competencia con la ITT(InternationalTelephoneandTelegraphCorporation)deSosthenes Behn (la compañía que creó Telefónica), una pugna que no se resol-veríahastaquelatecnologíadelsistematelefónicodeconmutacióndigital AXE se convirtiera en la más extendida, tanto en las redes decomunicaciones ﬁ jas como en las móviles.Ha sido posible recuperar la historia y vicisitudes de la primeraCompañíaEspañolaEricsson,queeselnombredelacorporaciónlo-cal hasta la creación de Intelsa, gracias a la iniciativa personal de José Luis Vázquez, un hombre que entró a trabajar como aprendiz el 2 de diciembre de 1963, en la sección de contabilidad industrial de esta, y quesejubilóen elgranrelevode personalde losaños2001-2003cuan-do tantos de aquellos trabajadores que conocieron la etapa inicial de Intelsa dejaron la empresa, y que ha transformado la documentación de la historia de la compañía en un empeño personal.José Luis Vázquez ha entrevistado a los supervivientes de aque-llaetapa,quepodríamosdenominar«heroica»,harebuscadoenhe-merotecas, bibliotecas, archivos, e incluso en las traperías del área de Getafe-Leganés para encontrar los datos de una historia que merecía sercontada.Suya es la primera parte de esta obra, y una gran parte del mérito ﬁnal,porquesuyoes,asimismo,eldescubrimientodeundocumentoExistenmuchashistoriasdentrode«lagranHistoria».Estánlas historias de los reyes y las batallas. Las historias de losmovimientossocialesyloscicloseconómicos.Lashistoriasdel arte y la literatura. Las historias de los países y las de lascivilizaciones.Lashistoriasdelaspequeñascosas.Lashistoriaspertenecientesalámbito de lo sagrado y de lo profano. Todas son narraciones que seentrelazanycomplementanparacontarnoscómoeraelescenarioenel que se desarrollaron y se desarrollan nuestras vidas.A todas estas historias se puede añadir una más que desciende unescalón en la proximidad a nosotros mismos y que reﬂeja la peripecia de un colectivo a lo largo de los años ejerciendo la actividad a la que dedicamos la mayor parte de nuestros esfuerzos, que es la laboral yprofesional.Para muchas personas, la historia de la entidad en la que desarro-llaron su vida profesional resume la gran historia de sus vidas.Y aquí presentamos la historia de uno de esos colectivos: el cons-tituido en torno a la presencia empresarial e industrial de Ericsson en España.La historia de Ericsson en España, desde su constitución el 5 de di-ciembre de 1922comoCompañía EspañoladeTeléfonosEricsson S.A.,no podría comprenderse solamente por la sucesión de sus directores generales, ni tampoco por la evolución de las tecnologías de la infor-maciónylascomunicaciones.Tiene que entenderse a partir de cómo todas y cada una de laspersonasqueencadamomentoencarnaronlacompañíasupieronmanejar las situaciones que les tocó vivir, y cómo la evolución del en-tornogeneróoportunidadesydiﬁcultades,entrelasquesecuentan,ennuestro caso, una guerra civil, varias crisis económicas y, desde luego, unadelasmásprofundas yextensasrevolucionestecnológicas quehayaconocidolahumanidad.Ericsson es una compañía que nació hace más de ciento treintaaños, comoresultado de lainiciativayenergíadeun hombre, LarsINTRODUCCIÓNINTRODUCCIÓN9
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ocasionesligadasaasociacionesnacionales,leyesproteccionistaso,simplemente,latradiciónPara Ericsson este cambiollegó en un momentomuy oportuno,ya que el sistema AXE de conmutación digital obtuvo con la libera-lización nuevos espacios para la expansiónLa liberalización sería ungeneradordenuevasoportunidadesynuevosclientescomoAirtel/Vodafone,Amena/Orange, Yoigo/TeliaSonera,Jazztel,Euskaltel,R,Ono,que contribuirían muy positivamente al desarrollo de la compañía, de EspañaydesusciudadanosEl sistema AXE, como recuerda John Meurling, en su libro ASwitchinTime, colocó a la compañía en una situación de liderazgo tecnológicoque posteriormente se ha convertido en una seña de identidadCon el sistema AXE, Ericsson entró en una nueva etapa que se extendería a lo largo del tiempo gracias a la telefonía móvil digital y empezando con el sistema GSMLos procesos de liberalización y globalización sumados a la revolu-ción de la microelectrónica pusieron de maniesto la necesidad de revi-sar el despliegue fabril de la entidad, y Ericsson fue en nuestro sector laprimera empresa que dio el paso a la subcontratación de la producciónEso suponía ceder la fábrica de Leganés a empresas especializa-das en este tipo de producción al tiempo que se atendía a la pujante demanda relacionada con los inicios del espectacular despliegue del GSMTodo un reto que conduciría a nuevos liderazgos y a dar porconcluida denitivamente la etapa IntelsaEltiempoenqueEricssoneraunapequeñaempresahabíatermi-nado hacía muchoIntelsa se desarrollaba y se sentaban las bases de laEricsson moderna y exible que demandaban los nuevos tiemposEstatransformación se desarrolló en un marco de largas negociaciones entrela empresa y los representantes sindicalesResulta inevitable encontraren el momento histórico y cultural del país las razones por las que unaempresa como Ericsson se vería abocada tan a menudo a conictossindicales que llegaron a ser bastante profundos en ocasionesEraunencuentrodifícilentredosmundos,unodefendiendoel«status quo» para proteger los puestos de trabajo acorto plazo y elotro con la obligación de competir en un mercado crecientementeliberalizado y globalizado para garantizar el futuro de la empresa ylos puestos de trabajo correspondientes a medio y largo plazoSegu-ramente fue un ejercicio frustrante para ambas partes pero hay quereconocer que al nal se llegó a los pactos necesarios debido a labuenavoluntaddetodosTras la gestión del cambio de milenio, y a partir de 2003, cuando todao casi toda «La generación de Intelsa» –aquellos que habían ingresado enlos setenta para colaborar en la creación de la compañía– se jubila, naceunanuevaEricssonqueeslaquepodemoscontemplarenlaactualidadEricssoncontinúadesarrollandosuposicióndeliderazgoenelmercado español, debido a su capacidad de adaptación a los nuevos tiemposUnostiemposenlosquelarelevanciaindustrialpasaríadelhardwarealsoftware, y la capacidad competitiva trascendería de lo locala lo globalUna etapa caracterizada también por el choque entre elmundo Internet y el viejo mundo de las telecomunicaciones, los mode-losregulatorioseuropeosquenofavorecíanlainversióninnovadora,laexpansión de los negocios de servicios y, ante todo, la gran revolucióntodavíaenmarchadelaconvergenciaytransformacióndigital…de gran importancia: la comunicación del consejo de ministros del día7 de enero de 1966 en la que se informa, al entonces presidente de la compañía,delaaprobacióndelainversióndeEricssonquedaríaorigenal proyecto IntelsaEsta decisión puso de maniesto que Intelsa debía ser situada en el contexto de los planes de desarrollo, y no simple-menteenunacuestióndeampliacióndeproveedoresdeTelefónicaEn estos años previos a Intelsa y a la toma de control accionarialde Ericsson la «casa matriz» nunca perdió de vista lo que sucedía enEspaña, y las operaciones de la compañía estaban perfectamente in-cardinadasenlaoperativageneraldeEricssonEsto lo hemos sabido a través del examen de los libros de con-tabilidad de los años cuarenta, que hemos podido revisar gracias ala gentileza y capacidad previsora de una de las «familias Ericsson»que tanto se han prodigado en la casaMe reero a la familia Luque,a Francisco y a su padreRafael LuqueAlvendín que guardaron tanpreciososdocumentosMás tarde, a comienzos de los sesenta, con los nuevos aires quesoplaban en España, Ericsson se puso de nuevo en marcha, y esta vez –habiendoaprendidolaleccióndelosañosveinte–,losrepresentan-tes de la compañía se dirigieron a los centros del poder de la época,especialmente a la Ocina del Plan de Desarrollo, que comandabaLaureanoLópezRodó,dentrodelpoderosoMinisteriodelaPresidencia,gobernado por el almirante Luis Carrero Blanco, a n de asegurar que esta vez el intento no fracasaba por falta de apoyo políticoEn paralelo, nunca se había interrumpido el acercamiento a Telefó-nica que produjo un primer avance cuando se comenzó a suministrar alaoperadoraespañola,desdecomienzosdelossesenta,unproductoque tendría un largo recorrido en la relación comercial entre ambascompañías:lasbobinasdecargaEsta segunda parte de la historia es el resultado del trabajo dePedro Muñoz, el decano de los periodistas de la informática y las te-lecomunicaciones,queseencargóderecopilarlasmúltiplesfuentesexistentes, desde publicaciones a entrevistas personalesExistía unagran cantidad de documentación ya que Intelsa, la compañía con-juntaentreEricssonyTelefónica,seríaunagranprotagonistaenlos años setenta y ochenta, junto con la digitalización, el sistema AXE y,naturalmente,lafábricaradicadaenLeganésNo obstante, aunque Intelsa hubiese nacido para formar parte de un sistema de monopolios, pronto tendría que ajustar su reloj histó-rico dado que, en los años ochenta, los vientos de la liberalización ylaseparaciónoperadora-suministradorescambiaronradicalmenteelecosistema de la industriaPor tanto, se rompería el enlace entre Ericsson y Telefónica en mate-ria de capital, pero nacería una nueva alianza, la de intereses comunesUnejemploextraordinariodeesacolaboraciónfueelproyecto Ibercom,quegeneróundesarrollosinprecedentesdelascomunica-ciones de empresa y que dio a la centralita MD110 un mercado como no habría de tener en ningún otro país del mundoLallegadadelosprocesosdeliberalizaciónenlosañosochentatuvo naturalmente repercusiones muy profundas en la relación entre ambas compañías, como las tuvo en general en un mundo extraordi-nariamentereguladohastaaquelmomento,cuandolasrelacionesope-radora-suministradoreseranprácticamenteinalterablesyenmuchas10  


Resulta difícil guardar la memoria de lo ya acontecido cuando elpresenteestanapremiantePeroalmismotiemposuponeunatareafundamentalquelasmujeresyloshombresqueconformanEricssonEspaña en laactualidadsepan cómo se ha llegadohastaaquí, ypuedansentirselegítimamenteorgullososdeperteneceraunaempresacuyahistoria está jalonada de logros y éxitoDeunéxitobasadoenelesfuerzo,enlainteligencia,enlacolabo-ración, tras haber construido unas relaciones con los clientes basadas en la conanza y en la capacidad de respuestaUn éxito cimentadomediantemúltiplesaccionesparallegaraalcanzarlametaquesuponela armación «de Ericsson te puedes ar»En un momento en el que todo sucede muy deprisa; las genera-ciones se suceden sin darnos tiempo a reexionar…, y mucho menos arememorarelpasado,hemosintentadorecogerlahistoriadeEricssonEspaña a través de documentos, entrevistas, recuerdos y archivosPero, naturalmente, somos conscientes de que es una historia in-completaporquemuchasdelasvivenciaspermaneceránparasiempretan solo en el recuerdo de quienes fueron partícipes o testigosSomosconscientes del carácter limitado de la obra y nos disculpamos de an-temanoconaquellosque,cuandoleanestaspáginas,echendemenospersonasyacontecimientosQueremosdarlasgraciasatodoslosquehan colaborado connosotros en esta travesíaHan sido muchos y si los relacionamos co-rreríamos el riesgo de no mencionar a algunos, lo que resultaría im-perdonableSí queremos agradecer especícamente a Elvira Landiribary a Esperanza Ballesteros su apoyo al proyecto y que se ocuparan de facilitarnos la labor a lo largo de estos mesesY no queremos dejar de agradecer especialmente a Julio Linaresy Luis Lada, que nos dieron puntos de vista y criterios «desde fuera»,sobrelosacontecimientosvividosysusignicaciónEsperamos que el resultado esté a la altura de todos ellos y quepara los más jóvenes sea un recordatorio de cómo la compañía hallegado a ser lo que esPorque, de todaslas historias de la Historia, esta precisamente esla suyaLanuestraAntonioCordónPortilloEl inicio de esta nueva etapa no fue menos complejo que otras:tocó gestionar el estallido de la «burbujacom», el efecto de las subastasde licencias de tercera generación en Europa y, como consecuenciadelo anterior, ladeacióndelasexpectativasde la«convergencia»,lacaídadelasinversionesygrandesincertidumbresenlosmercadosmarcaríanlas pautas de los nuevos procesos de cambioEs en esta etapa cuando Ericsson hace una decidida apuesta por los servicios entendiendo que en las telecomunicaciones iba a pa-sar lo mismo que ya había pasado en el sector de la informáticaEneste contexto cabe resaltar los importantes proyectos de «serviciosgestionados» rmados en España, que en su momento fueron de los primerosdentrodelgrupoHoy,lasociedadenredestácambiandonuestrasvidasconunaprofundidadyunavelocidadsorprendentesylasnuevasposibilidadesque se presentan para nuestro sector son enormesLanarracióndeestaúltimapartehasidolamáscooperativadetodas ya que ha sido escrita a partir de memorias muy cercanas y en granmedidalosprotagonistassonasuvezlosautoresEstaetapacomienzacuandollegaparaEricssonEspañaeltiempodedespedidadela generaciónIntelsayla tarea dereenfocar a una compañía líderpero con la reciente desaparición de su antigua alma fabril y la caída de la demanda del área que en Ericsson llamamos «Infocom», es decir,el área de la telefonía jaSi volvemos la vista atrás sobre la trayectoria de Ericsson en España,podemos ver que una de las claves de su éxito ha radicado en que siem-pre se adaptó a tiempo a loscambiosadecuandosuscompetenciasyestructuras a las nuevas tecnologías y exigencias del mercado, a la vez quemotivandoasupersonalenlaconsecucióndelosobjetivosmarcadosEn parte debido a la capacidad de anticipación, como decíamos, y en parteporquelosdesafíosfueronsobrellevadosdeacuerdoalosvaloresde Ericsson, esos valores tradicionales que se resumen en «Perseveran-cia, Profesionalidad y Respeto», asumidos y hechos propios por las másde 10000 personas, que son y han sido los pilares de la compañía a lo largo de estos más de noventa añosLas personas que contribuyeron a este apasionante proyecto en sus distintas etapas representanenbuena medida las razones del éxito de Ericsson EspañaINTRODUCCIÓN11Ericsson.indb   1123/09/15   15:40
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Alfonso XIII y el Marqués de Urquijo en la azotea del, en aquel momento, nuevo edicio de la Compañía Telefónica en la Gran Vía madrileña. 1928.
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CapítuloI1922–1935NACIMIENTO,TRANSFORMACIÓNY PERSEVERANCIA
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A nales del siglo xixy comienzos del xx,losteléfo-nos Ericsson y sus centralitas de cuadros de clavijas yaformaban parte esencial del desarrollo de la telefoníaen España En esos primeros años, incluso sirvieron defuente de inspiración de usos y aplicaciones que aún tardaríanmuchasdécadasenllegarUna anécdota, destacada por la revista LaRefor-ma,de1905,corroboraesaimportancia:S M el rey, con el conde de San Román y el capitánde navío Sr Ferrer, pasó la tarde yendo en automóvil por la carretera de El Escorial […] En el kilómetro 12,es decir, allá por El Plantío, hizo el monarca aplicacio-nes del aparato telefónico de Ericsson, de Stocolmo[sic]Elchauerse encaramó por uno de los postesquesostienenloshilostelefónicos,alosqueadaptóelreferidoaparatoy,hechaladerivación,estuvoelreyconferenciando con S M la reinaMás allá de los teléfonos vendidos en nuestro paísatravésdediferentesdistribuido-res,laandaduraempresarialdeEricsson en España se inicióformalmenteen1922,preci-samente antes de que el Go-biernosacaseaconcursolaconcesióndelaexplotaciónde la red y servicios telefóni-cos,inmersosenunasitua-ciónbastantecaóticaLasociedadelegidapararepresentarlosinteresesypro-ductosdeEricssondentrodenuestropaísfueViudaySobrinosEn 1920, España era un país con 21 millones de habitantes, inmerso en una fuerte crisis institucionaldesde 1917, que acabaría con el sistema parlamentario. En 1921 fue asesinado el presidente del Gobierno,EduardoDato.En 1923, el rey Alfonso XIII entregó el poder al general Primo de Rivera, que contaba con elapoyo del Ejército y de una parte considerable de la sociedad. Se inició así una dictadura que duróseis años, en la que se impuso el nacionalismo económico y la construcción de infraestructuras, pero no selogróaanzarlasinstituciones.Fueronañosdebonanzaeconómica.A partir de 1930, las enormes repercusiones de la crisis de 1929 y del hundimiento de la Bolsa deNueva York alcanzaron también a España. En 1931, el PIB español cayó un 5,8 por ciento. En medio de unaenorme agitación social, las elecciones municipales de abril de 1931 precipitaron el nal de la Monarquía y la proclamación de la República.Durante el primer bienio republicano se incrementó el gasto público y se prosiguió con la tarea mo-dernizadora de las infraestructuras. Se habló de nacionalizar la Compañía Telefónica de España, pero no estaban los tiempos para este tipo de operaciones. Los años veinte fueron testigo, por otra parte, de laextensión de la electri cación a las zonas rurales y de la popularización del servicio telefónico.Ericsson se expande por el mundoLa larga trayectoria empresarial que LM Ericsson ini-ció en Suecia durante el año 1876 está salpicada deejemplos de cómo esta compañía se desarrolló, crecióy se expandió siempre mediante una tecnología devanguardia y atenta a las demandas del mercado Su trayectoriaestámarcada porsupresenciamás allá desu país de origen, donde supo asentarse y extendersesólidamente desde sus primeros años de andaduraEn 1893 da sus primeros pasos en Rusia con la venta de material telefónico y, posteriormente, en 1897, abri-ría una fábrica en San Petersburgo A nales de 1880 ya estaba presente, también, en el competitivo mer-cado de Gran Bretaña, donde suministraba aparatos telefónicos, lo que llevó a erigir otra fábricaEn esta recta nal del siglo xixcomienzanade-más sus envíos a China, con centro operativo enShanghái, y desde allí saltan a las Indias Orientales, la actualIndonesiaEn1905emprendeoperacionesapequeña escala en México En 1912 se abre paso enAustria-HungríaYen1913,pocoantesde la I Guerra Mundial, aborda el mer-cadofrancésEn España, ya en 1898, los te-léfonosEricssoneranampliamenteconocidosLaCompañíaMadrileñadeTeléfonos ofrecía en todas sus instalacionesla posibilidadde incorporar aparatoses-pecialesde lujo conpagos anualesde 20, 30 o 40 pesetas adicionales ala cuota de abono Esta oferta incluía «los de la casa Ericsson», muy valoradospor su lujoso diseño, todavía hoy pro-tagonistasindiscutiblesenlosmuseosespecializadosenlamateriaPrimer teléfono del mundo del tipo de mesa con auricular de una sola pieza.1892.conferenciando con S M la reinaMás allá de los teléfonos vendidos en nuestro paísatravésdediferentesdistribuido-res,laandaduraempresarialdeEricsson en España se inicióformalmenteen1922,preci-samente antes de que el Go-biernosacaseaconcursolaconcesióndelaexplotaciónde la red y servicios telefóni-cos,inmersosenunasitua-ciónbastantecaóticaLasociedadelegidapararepresentarlosinteresesypro-ductosdeEricssondentrodenuestropaísfueViudaySobrinosactualIndonesiaEn1905emprendeoperacionesapequeña escala en México En 1912 se abre paso enAustria-HungríaYen1913,pocoantesde la I Guerra Mundial, aborda el mer-En España, ya en 1898, los te-léfonosEricssoneranampliamenteconocidosLaCompañíaMadrileñadeTeléfonos ofrecía en todas sus instalacionesla posibilidadde incorporar aparatoses-pecialesde lujo conpagos anualesde 20, 30 o 40 pesetas adicionales ala cuota de abono Esta oferta incluía «los de la casa Ericsson», muy valoradospor su lujoso diseño, todavía hoy pro-tagonistasindiscutiblesenlosmuseosespecializadosenlamateria14  
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Retrato del fundador de la compañía: Lars Magnus Ericsson.
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de R Prado, creada el 30 de mayo de 1922 para la «fa-bricaciónyventadeobjetos,materialeseinstalacionesde óptica, física, química, historia natural, electricidad, telefonía y telegrafía, así como cuantas operacionescomerciales,industrialesonancierasguardenrelacióncon dicho objeto», según recoge su escritura fundacio-nal Poco después, el 5 de diciembre de 1922, ante elnotarioDimasAdánezHorcajuelo,quedóconstituidala Compañía Española de Teléfonos Ericsson SA, ins-crita en el Registro de Madrid en el tomo 136, folio 82,hoja 4733, testimonio 2292, en su inscripción primeraEnlaescriturafundacionalconstan,comorepre-sentantesdeViudaySobrinosdeRPrado,MaríaPisón(viuda de Restituto Prado), Pablo Pisón, Felipe Calleja AlarnesyValentínHernándezPradoPerBernhardWahlqvist rmará en representación de LM Ericsson La cláusula primera de la escritura dice textualmente: «DonPerBernhardWahlqvist(p21)ylaCompañíaViuda y Sobrinos de R Prado Sociedad Limitada fun-danoconstituyenunasociedadmercantilanónimaquesedenominaráCompañíaEspañoladeTeléfonosEricsson,SociedadAnónima»Conuncapitalinicial de un millón de pesetas dividido en dos mil accio-nes de quinientas pesetas cada una, la sociedad te-nía como objeto «todo cuanto tenga relación con la telefonía, tanto con respecto a la fabricación, ventay compra de elementos que los teléfonos precisen,como en lo referente a la explotación de redes tele-fónicas y a la compra y venta de las mismas»El primer consejo de administración estuvo com-puesto por Per Bernhard Wahlqvist y Karl Fredrik Win-crantz, en representación de LM Ericsson, mientrasque, por parte de Viuda y Sobrinos de R Prado, apa-receFelipeCallejaAlarnes,copropietarioygerente Per Bernhard Wahlqvist fue el primer director de lanueva compañíaComodecisiónimportanteinicialtendentehaciael objetivo de obtener la concesión del servicio es-pañol de telecomunicaciones, la recién constituidaCompañíaEspañoladeTeléfonosEricssoncomprólared de teléfonos en Valencia a Juan Antonio Mompó,un particular que por aquel entonces era el propie-tariodeestalicenciadeexplotaciónSeconsiderabaenaquelmomentoquelaobtencióndelicenciasprovincialesfavoreceríalaobtencióndelaestatalDe ahí que otros pretendientes de esta concesiónnacionalcompitieranconEricssonsiguiendoidén-ticaestrategiaEl lugar escogido como base de operaciones fue Getafe(Madrid),enaquellosañosunpequeñopuebloagrícola al que acababa de llegar la electricaciónEsta elección no fue casual, ya que laspropiedadesEscrituras de constitución de la CompañíaEspañoladeTeléfonosEricsson S.A. en 1922 y cambio de estatutos en 1931.16  
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que había ido comprando la sociedad Viuda y Sobri-nos de RPrado estaban situadas en las inmediacionesde los terrenos de la Compañía de Ferrocarriles Ma-drid-Zaragoza-Alicante,dondeseubicabalaestacióndelalíneaMadrid-CiudadReal,inauguradaen1885Con este emplazamiento de la fábrica se aseguraba ladistribución de los equipos por toda EspañaEn1923, la sociedad limitada Viuda y Sobrinos de RPradovendeaPerBernhardWahlquist,presidentedel consejo de administración de la Compañía Espa-ñola de Teléfonos EricssonSA, un total de 15920m2 delosterrenosadquiridosporunpreciode13371pe-setasLaprimeragranbatallaLos años inaugurales del sigloxxfueron en Españabastante turbulentosAla conictividadsocial, losatentadospolíticosylosmovimientosseparatistas,seunió la desastrosa guerra de Marruecos, que llevó alrégimen de la Restauración a una situación límiteHas-ta que, en septiembre de1923, respaldada por el reyAlfonsoXIII, se instauró la dictadura del general PrimodeRiveraEntre otras medidas tendentes a estabilizar el país,la dictadura dispuso un programa modernizador delasinfraestructuras y de apoyo a laindustriaEste pro-grama, que incluía la mejora de la red de carreteras y ferrocarriles, subvenciones a otros sectores y diversas medidasproteccionistas,generóunenormeendeu-damiento, para cuya solución se recurrió a la venta delosmonopoliosexistentes:eldeltabaco,eldelpetró-leoyeldelastelecomunicaciones,principalmenteEsteúltimoestabadistribuidoentrediversasempresasquecontrolabandocenasdeconcesionesprovincia-les,metropolitanasydelargadistanciaLa creación de la primera empresa de Ericsson enEspaña no fue, ni mucho menos, ajena a esta ventade monopoliosYa durante1924, los acontecimientosrelacionados con la venta del servicio de telecomuni-caciones se sucedieron con gran rapidezApesar de quevarioscandidatoseuropeosynorteamericanospujaron por la concesión, solo dos tuvieron realmentelaoportunidaddehacerseconella:ITTyLMEricssonSegún se puede leer con cierto detalle en el libro deRobertSobel,ITT.ThemanagementofOpportunity, laempresaestadounidenseteníalaventajadecontarcon el apoyo del National City Bank, un banco de laCentral y teléfono Ericsson durante labatalladeAnnual.Melilla,1921.Operarias en la fábrica de Getafe. 1924.1922–1935NACIMIENTO,TRANSFORMACIÓNYPERSEVERANCIA17
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mismanacionalidad,yapresenteenEspañacomoase-sordelGobiernoenlareestructuracióndesudeudasoberanaDirigía ITT por entonces Sosthenes Behn,a quien las crónicas de la época denen como unaudaz hombre de negocios que, gracias a su magní-co dominio del idioma español y a sus modales de caballero, causó una muy favorable impresión a lasautoridadeslocalesComo primer paso, con la ayuda del National CityBank, ITT compró tres de las compañías poseedorasde las más importantes concesiones del servicio te-lefónico: La Madrileña, La Telefonía General, y La Pe-ninsularCreó luego la Compañía Telefónica Nacional de España (CTNE), antecesora de la actual Telefónica, situando al frente de esta al tercer marqués de Urquijo,EstanislaoUrquijoUssíaApesardequeEricssontambiénhabíaadquiri-do una pequeñaconcesionaria delserviciotelefónicoen Valencia y de los enormes esfuerzos dedicados aprepararladocumentacióntécnicanecesaria,alnal,segúnrelataLa crónica de Ericsson, ITT ganó la bata-llaAnales de agosto de1924, Alfonso XIII aprobó la concesióndelmonopolioalaCTNEComo entonces ITT carecía de la capacidad deproducir los equipos necesarios para la expansióny total remodelación de la red nacional de teleco-municaciones,seabríaunaoportunidadaempre-sas europeas como Ericsson, Siemens y Philips, cuyonegociofundamentaleraprecisamenteinstalarin-fraestructurasAunquelastresempresaseuropeasaspirabana loscontratosdereddelaCTNE,fuedenuevootracompetidoraestadounidenselaquelosobtuvoInternationalWesternElectricCorporation(IWEC),lialeuropeadelagranoperadoranorteamericanaAT&T, resultó adquirida por ITTCon la ayuda otravez del National City Bank, ITT compró los activos«noamericanos»deIWEC,unaoperaciónqueade-másdiolugaralnacimientodeStandardEléctrica,la compañía que, con sede en la calle Ramírez dePradodeMadrid,mantuvodurantecasicincuentaañosunmonopolioprácticamentecompletodelossuministros a la CTNEYa dentro de la carrera por laconcesióndelserviciotelefónicoespañol,laCom-pañía Española de Teléfonos Ericsson se vio forzadaen diciembre de1924 a vender sus instalaciones yconcesiones en Valencia a la CTNELa escritura deesta venta se registró en Madrid el2de junio del añosiguiente,estipulándoseunpreciodedosmillones depesetasLos años de perseverancia y primera transformaciónTras la decepción que supuso perder tanto el concursopara la concesión del monopolio de las telecomunica-ciones en España como el del suministro de equipos para la red telefónica, la Compañía Española de Telé-fonosEricsson,haciendogaladelaperseverancia,queTalleres de la fábrica de Getafe. 1924.18  
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mástardeseríadenidacomounodelosvaloresmásrelevantes de la compañía, continuó su andadura en el país, pero afrontando una primera transformación con la nalidad de diversicar y ampliar sus áreasdenegocioDurante esta década de los años veinte siguióvivoelnegociodelafabricacióndeterminaleste-lefónicosAsílocorrobora,entreotroshechos,unasolicitud que, con fecha20 de febrero de1925, cursael administrador de la Compañía de los Caminos deHierro del Norte de España para pedir un crédito des-tinado a sustituir, en la línea León-Gijón, el telégrafode Breguet por teléfonos de magnetoEn sus observa-ciones para la comisión consultiva se hace referenciaa la diferencia de precios entre los aparatos Ericssony los Bell TelephoneLos primeros se fabricaban aquí,en Getafe, a un precio de 152 pesetas y no tenían quepagararancelesaduaneros,mientrasquelossegun-dos, al provenir del exterior, sí estaban gravados porla tasa aduanera y su precio era de 270francosLacompañía ferroviaria adquirió 34 teléfonos EricssonmodeloOlanda111La perseverancia en laapuesta por el equipamien-todelasinfraestructurasdetelecomunicacionesdasuprimerfrutoimportante:ganarelconcursodeauto-matización de la Red Urbana Municipal de San Sebas-tián,laúnicaconcesiónprovincialquehabíaquedadofuera del monopolio nacional, y la consiguiente pues-ta en servicio de la primera central automática de tiporotatorio AGFSu entrada en servicio tuvo lugar el 12 de junio de1926Asistieron a la inauguración la reina madre doña María Cristina y los infantes doña Beatriz,donJuan,donGonzaloydoñaCristinaEl contrato de San Sebastián merece ser descri-to con más detenimientoNo solo por ser el primero de la Compañía Española de Teléfonos Ericsson sino también por su aportación innovadoraLa automa-tización del servicio en San Sebastián se planteó deformaconjuntaconlaredtelefónicaprovincialPor ello, en abril de1924 se abrió un concurso para el cam-bio de equipos y aparatos telefónicos de la red, al queconcurrieronconsusofertaslasempresasmáscono-cidasdelramodelastelecomunicacionesAdemásdeEricsson,concurrieronStandardEléctrica,Thomson Inauguración de la central de San Marcial (San Sebastián) en la primera red automática de España. En la imagen, presidiendo el acto, la reina madre doña María Cristina y los infantes doña Beatriz, don Juan, don Gonzalo y doña Cristina. 1926.1922–1935NACIMIENTO,TRANSFORMACIÓNYPERSEVERANCIA19
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Tendido de cables en la red de teléfonos en Valencia operada por la Compañía EspañoladeTeléfonosEricsson.1923.20  
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Fábricas del consorcio LM Ericsson en Europa. 1929.1922–1935 NACIMIENTO,TRANSFORMACIÓNYPERSEVERANCIA  21
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Houston,PeelConnor,TheNewAntwerpTelephoneandElectricalWorks(ATEA)ySiemensTranscurridoun mes, el26 de mayo, se difundió el resultado delconcurso,favorablealaspropuestasdeLMEricsson,por ser técnica y económicamente las más ventajosasElcontratodeinstalaciónentrelaCorporaciónMu-nicipal y Provincial de San Sebastián y la CompañíaEspañola de Teléfonos EricssonSA, se rmó el3 dejulio de1924, estipulándose un plazo de ejecucióndelaobradedosañosLa dotación inicial de 5300líneas de tipo AGF de Ericssonseincrementóenañossucesivoshastalas20000líneasJunto con el sistema automático paralacentraltelefónicadelaciudad,tambiénseinstalóuna red subterránea de cables, canalizada en zanjasde cemento, que amplió la ya existente desde 1908Esta central AGF, que prestó servicio durante más de sesenta años, supuso el inicio de laautomatiza-ciónde las redes telefónicas de España y se convirtió enreferentemundialporincorporar,porprimeravez,el concepto de central satélite secundaria para exten-der su servicio a ciudades limítrofes; en este caso, Pa-sajes,Miracruz,RenteríayHernaniDurantemuchotiempo, fue la única central suministrada por Ericssona lared de la CTNE,toda vezque las concesionespro-vincialde Guipúzcoa y municipal de San Sebastiánfueronincorporadasalmonopolionacionalen1949y 1971, respectivamenteLaestrategiadevoluntadtransformadoraseguidapor la Compañía Española de Teléfonos Ericsson y su expansión a otras áreas de negocio se mantuvo con determinación durante estos añosAsí lo demuestraespecialmente su participación en la Exposición Uni-versal de Barcelona, en el año 1929ApropuestadeEmilioGutiérrezDíaz,directordelCuerpo de Bomberos de Barcelona, y después de unareñidacompetenciaconlasentidadesGamewell,Sie-mens, Halske y Walters, Ericsson instala en1929, porTeléfono de pared Ericsson. 1926.Operarias en la fábrica  de Getafe. 1924.22  
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