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				PRÓLOGO POR ALEJANDRO CID

				Decano de la Facultad de Ciencias Empresariales y Economía de la Universidad de Montevideo

				Un alumno me preguntaba hace unos días cómo lanzarse a buscar su primera experiencia laboral. Quisiera haber tenido este libro para dárselo a leer. Le vendría bien el desafío que Ana Delisante propone aquí: 

				«¿Por qué no debemos buscar un trabajo si previamente no tenemos preparado nuestro perfil de LinkedIn y con una foto adecuada?».

				Me pasó lo mismo en la reunión con grupos de emprendedores egresados de nuestra universidad. Es un insumo clave para ellos también. Los veinticinco años que lleva Ana asesorando empresas son una garantía de lo que expresa: 

				«No podemos tener un negocio si no estamos dispuestos a desarrollar el marketing de nuestra marca».

				Tu marca eres tú es un libro para leerlo con lápiz y papel. Para tomar notas y hacer propósitos. Al avanzar en las páginas, el lector descubre que está pensado para interactuar con él. Ana invita a involucrarse, a dialogar con el texto, a contestar preguntas, a resaltar párrafos, a escribir en los márgenes. Es un libro que interpela. Prepárese, lector, para hacer el examen de oratoria que propone Ana en el capítulo 3; para realizar el cuestionario que revela el ikigai, el cual permite identificar el sentido de lo que uno hace cada día, y el análisis FODA personal.

				Por algo Ana es docente de Marketing Personal en nuestra universidad: frases clave del libro develan varios aspectos que son también esenciales en nuestra identidad. 
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				TRABAJAR BIEN:

				«¿Se puede cambiar la imagen personal?».

				«Claro que sí, se puede cambiar y adaptar según la huella que quieras dejar. Eso sí, requiere esfuerzo y constancia. No sirve cambiar por un día o para la foto. Es un cambio rotundo.»

				CUIDAR LOS DETALLES:

				«Más vale calidad que cantidad».

				«Si tenemos un nicho al que estamos apuntando, es importante concentrarse a largo plazo en la calidad del contenido que subimos, así como en ser genuinos y constantes.»

				COLABORAR:

				«Compartir».

				«Es una de las partes más ricas de mi vida, sigo conociendo personas con proyectos y sueños. Ábranse a conocer gente […]. Me gusta conectar con el otro, me intereso realmente por lo que hacen, a qué se dedican y ver cómo nos podemos apoyar, potenciar y ayudar.»

				TRABAJAR CON ALEGRÍA:

				«Vitamina».

				«Aprende tú también cómo ser VITAMINA para los demás, no solo como emprendedor, sino como colega y amigo. Las personas VITAMINA son aquellas que pueden hacer que los demás brillen y se sientan mejor.»

				IR A MÁS:

				«No existen excusas

				para no estar al día en tu rubro, proponte un plan para invertir tiempo y dinero en capacitación. Tómalo como una parte fundamental de tu marca personal para aprender y hacer sinergia con otros».

				Termino con la pista que nos da Ana para aprovechar su lectura: «Este libro está hecho para que te capacites y puedas armar tu estrategia con la mejor artillería». Ahora le queda al lector pasar a la acción: «El tiempo es clave para la marca personal. No pierdas ni un día más para desarrollarla».
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				PRÓLOGO POR MARÍA JOSÉ SOLER

				Doctora en Psicología, directora del Centro de Estudios de Psicología de la Universidad de Montevideo 

				Cuando mi amiga Anita me pidió que le escribiera unas líneas para el prólogo de su libro, me dio mucha alegría; en primer lugar, por el hecho de que finalmente esté saliendo a la luz un libro del que durante mucho tiempo hablamos y, luego, porque sé por experiencia propia que va a ayudar a muchos. ¿Y cómo lo sé?, porque tuve el privilegio de ir recibiendo el contenido por parte de la misma autora, en cuotas y en lindos encuentros semanales en los que me coacheaba mientras disfrutábamos de ricos tecitos.

				En aquellas sesiones, Anita me fue ayudando a tomar conciencia de mi marca personal, cosa que les confieso me rechinaba bastante, dada mi ignorancia total de estos temas. Una de las primeras veces le dije: «Es que yo no soy ni quiero ser una influencer», y ella, toda serena, me contestó sabiamente algo que me marcó e identificó mi marca personal: «Tú no sos una influencer, sos una referente».

				Creo que este momento define mucho a Anita; sabe captar la esencia de las personas —aquello que las define—, para darle forma y devolverla en palabras con las que te sentirás reflejado, y que se pueden incorporar en esa identidad personal que quieres trasmitir, aunque a veces no sepas cómo.

				Anita es una mujer profunda, cargada de valores, y esto la lleva a acompañar a tantos en el camino de conectar con su propia profundidad, donde se encuentran las respuestas a ¿quién soy?, ¿qué quiero?, ¿para dónde voy? Además de identificar estos componentes tan profundos, estimula a ponerlos en acción de mil maneras de emprender. Siempre admiré de ella sus ganas de ayudar, su cariño con los cientos de personas que van a sus cursos y seminarios…

				Querida Anita, gracias por regalarme el privilegio de escribir este prólogo. Tu libro va a ayudar a muchos, y aquellos que te queremos, sobre todo tu divina familia, vamos a estar muy orgullos del éxito que va a tener y del bien que vas a hacer a tantos.
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				Antes de que empieces este libro para trabajar en la riqueza más importante que tienes, es decir, tú mismo —tu marca personal—, quiero presentarme, para que me conozcas un poco más, comprendas por qué recalco lo fundamental que es construir nuestra propia marca y cómo estas páginas podrán ayudarte a definir la tuya.

				El libro me llevó más de un año de creación y trabajé en profundidad todas las áreas que hacen a nuestra marca. Aquí encontrarás teoría, pero también ejercicios, para que puedas tomarte tu tiempo y trabajar en tu autoconocimiento. Es un libro práctico y dinámico, que invita a la reflexión, ese espacio y momento que necesitamos, pero que muchas veces no nos permitimos por las corridas diarias.

				Es un libro para leer y escribir, para que aprendas de él y dejes un registro de todo lo que te trajo hasta aquí y disfrutes del proceso.

				Ojalá logres ver cómo tu marca personal define muchos aspectos de tu vida, quiero que este libro te acompañe en tu desarrollo de marca, que es permanente y constante. 

				Nací en Uruguay en 1971, pero a los pocos años, antes de los tres, comencé a viajar por el mundo con mi familia. Mi padre, como representante de nuestro país en el exterior, debía viajar cada cinco años a un destino diferente y permanecer tres en Uruguay.

				Creo que esto fue lo primero que me hizo ser una espectadora de cómo tenía que comportarme en diferentes ámbitos, así como observar el valor que le daba a lo que pensaban de mí para adaptarme, para «encajar» y ser aceptada.

				Siempre me gustaron las diferentes culturas y conocer a fondo la idiosincrasia de cada país. Somos todos diferentes según el lugar del mundo donde nacemos. Hay factores genéticos que seguro nos marcan, pero más aún, creo que es el contexto en donde nos movemos.

				En este camino de cambios constantes, fui cursando primaria y luego secundaria en diferentes instituciones y países, con distintos idiomas que me hacían tener que adaptarme rápidamente a los cambios. 
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				Recuerdo que me costaba, pero ponía todo de mí para entender cómo «debía» ser para encontrar mi lugar. Una gran ventaja a mi favor es que, hasta el día de hoy, me encanta conocer personas nuevas y estoy abierta a formar vínculos y amistades. Esto me permite seguir «escuchando» a los demás y conectar.

				Hoy parece que siempre hubiera sido sociable y extrovertida, sin embargo, no siempre fue así; me costó mucho, pero desde pequeña tuve que integrarme a diferentes grupos y ámbitos, y estas herramientas sociales y «blandas», como veremos en el libro, fueron formando mi personalidad.

				Sigo siendo tímida en una primera instancia y no me «como el mundo»; soy muy autocrítica y exigente conmigo misma, pero con el tiempo y el autoconocimiento fui aceptando mis fortalezas y debilidades, trabajando en ellas para ser una mejor persona y profesional.

				Estudié Administración de Empresas hace muchos años (cuando no se sabía bien qué era) y, enseguida de obtener mi licenciatura y antes de formar mi familia (que siempre fue mi mayor proyecto de vida), pude hacer un máster en Marketing en otra universidad. Esta materia me sigue emocionando hasta el día de hoy y tengo la suerte de poder seguir transmitiendo este conocimiento como docente de la Universidad de Montevideo.

				Ser canal para ayudar a otros es mi gran pasión. Como profesora, como asesora de empresas y con mi propia empresa, donde organizamos capacitaciones para que los emprendedores se puedan profesionalizar y obtener las herramientas necesarias para vivir de su pasión. Como persona que quiere que los demás brillen y sean felices.

				Este es mi ikigai, algo sobre lo que te contaré más adelante en el libro.

				De este modo, te doy la bienvenida a este maravilloso mundo de marca personal, donde espero ayudarte con teoría, ejemplos, instancias de trabajo e introspección, pero, sobre todo, con una mirada personal y ejercicios para que puedas rápidamente aplicar lo aprendido y comenzar a trabajar en tu estrategia. En TU MARCA PERSONAL.

				 

				¡Gracias por elegir este libro y a mí para acompañarte!
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				¿Qué ocurrió en el mundo que hoy no alcanza con estudiar y salir a trabajar únicamente con el título?

				¿Por qué no debemos buscar un trabajo si previamente no tenemos preparado nuestro perfil de LinkedIn, completo y con una foto adecuada?

				¿Por qué no podemos tener un negocio si no estamos dispuestos a desarrollar el marketing de nuestra marca?

				TU MARCA PERSONAL es lo más valioso que tienes y puede definir tu éxito o fracaso. Está en ti armar una estrategia para promover tu emprendimiento o profesión. 

				Sí, suena fuerte y duro, pero es así. Tu futuro depende de tu marca personal.

				Hoy, cómo te ven los demás, y la imagen que transmites, juega un papel muy importante más allá de la capacitación, capacidad e inteligencia que tengas.

				Este libro está hecho para ayudarte a armar tu estrategia con la mejor artillería, porque nuestro mundo 4.0 es una competencia en la que tenemos que saber cómo prepararnos para exponernos, nos encuentren y nos elijan, y mucho más importante aún… nos vuelvan a elegir.
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				El mundo cambió y nadie lo puede discutir. Lo que antes lográbamos simplemente con una recomendación hoy no es suficiente. 

				En el mundo digital TODO se sabe y, si no, se descubre. Lo bueno y lo malo, lo que queremos expresar y lo que preferimos no decir. No hay lugar para ocultar y triunfan los que saben contar bien: los que trabajan en su marca personal.

				Alcanza con tener un nombre para encontrarlo en un buscador o en las redes. Sea una empresa o una marca personal, en pocos segundos nuestro potencial cliente tiene una radiografía de cómo somos, qué hacemos, cuál es nuestro propósito y qué nos define. 

				En pocos minutos más, leyendo nuestro perfil, seguramente haga un análisis y se sienta con la suficiente información para definir si estamos alineados o no con lo que necesita. Allí mismo nos evaluará y verá si está identificado con nuestra marca o identidad corporativa.
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				¿Y QUÉ PASA SI NO NOS ENCUENTRAN?

				Si nos rastrean y no aparecemos —si no tenemos una historia sobre quiénes somos y cuál es nuestro propósito—, eso también habla de nosotros y nuestro trabajo. ¿Por qué, si somos buenos profesionales y estamos capacitados, no contamos lo que hacemos y cuál es nuestro diferencial?

			

		

		
			
				TE DEJO UN EJEMPLO MUY CLARO:

				Antes, si necesitaba un arquitecto para hacer mi casa, pedía una recomendación, indagaba sobre proyectos que hubiera realizado y ya alcanzaba para contactarlo. Con saber su nombre y en qué estudio se desempeñaba, observaba su estilo y, si me gustaba, era suficiente para contratarlo (claramente, dentro de un rango de honorarios aceptable).

				Hoy, voy a analizar los puntos anteriores, pero también voy a investigar su web y evaluar su forma de trabajar según las recomendaciones, lo que vea de su trabajo y su marca personal en redes. Asimismo, observaré su presencia y cuántas obras tiene realizadas. Todos los detalles que estén a la vista me harán formar una opinión sobre su trabajo y talento. Antes de concretar una entrevista, ya voy a conocer su estilo, analizado su trabajo previo y podré formar una opinión personal sobre su éxito como arquitecto.
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				EL MIEDO A LO DESCONOCIDO

				Existe una generación que aún sigue creyendo que no tiene que trabajar en su marketing personal, que no lo necesita, ya sea por su trayectoria o nombre en el mercado.

				Creo que esta forma de pensar se debe a los miedos de enfrentarse a lo desconocido, de no entender este paradigma de la comunicación instantánea y transparente.

				No te lo puedo asegurar, pero es probable que las personas o emprendimientos que no trabajen su marca personal cuenten con un futuro incierto. Tal vez no a corto plazo, pero sí a mediano o largo plazo, cuando cambien las generaciones y no sean sus «amigos» los clientes que los vayan a elegir; cuando sean otros los «jugadores» con quienes competir en el mercado, quienes ganaron tiempo generando su marca personal. 

			

		

		
			
				Mientras navego, los algoritmos de las redes, sin que yo lo pida, me van a ofrecer opciones y propuestas diferentes: estudios y arquitectos desconocidos para mí, pero que me pueden atraer por cómo se expresan y exhiben sus proyectos. Voy a explorar sus trayectorias, logros, así como la estética que los caracteriza. Esta forma de comunicación puede hacer que, sin conocer a un arquitecto previamente, lo pueda elegir para mi cometido o, por lo menos, concrete una entrevista para conocerlo. Esto es lo que llamo marca personal.
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				En los congresos o seminarios ya no se intercambian tarjetas comerciales, se intercambian las cuentas de Instagram o LinkedIn de las empresas y de las personas con quienes interactuamos. 

				¿Se acuerdan de los famosos tarjeteros donde archivábamos las tarjetas de presentación? Se destacaban las de buen diseño, las que tenían un color impactante, las que estaban impresas de ambos lados, las de buena calidad y alto gramaje. Según la estética y la impresión, las tarjetas personales ya definían una identidad corporativa.

			

		

		
			
				¿Quién va a un tarjetero a buscar a alguien? Lo buscamos en LinkedIn, Instagram o Google. Los números de contacto y correos electrónicos están allí y nos comunicamos de forma directa. No tenemos que haber conocido personalmente al individuo para conseguir sus datos, y en nuestro mundo digital, todos nos «conocemos» o podemos llegar al otro a través de un clic.
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				Es verdad que hoy podemos conocernos únicamente de manera virtual, más aún después de la pandemia de COVID-19 que atravesó el planeta de 2020 a 2022. Muchos trabajamos en forma remota (algunos en tiempo parcial, otros en tiempo completo), tenemos menos reuniones presenciales, pero la imagen sigue siendo CLAVE en la generación de nuestra marca.

				Sin abrir la boca o emitir una palabra, mi manera de vestir, mi lenguaje corporal, mi mirada y hasta mi forma de sonreír influyen en mi marca personal.

				Mi gran mentora en imagen y asesoría personal fue Fernanda Sinopoli; desde la primera vez que la escuché en una conferencia, me sentí atraída por lo que engloba el mundo de la imagen en la percepción de los demás.
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				Tuve el honor de trabajar con Fer durante dos años. Ella me enseñó lo que sé sobre imagen personal. Fue un gran ejemplo para los que tuvimos el placer de conocerla personal y profesionalmente.

				En mis seminarios comienzo preguntando: «¿Quién no tiene una marca personal?». Siempre son varios los que levantan la mano, pero, por suerte, cada vez son menos.

				Me sigue sorprendiendo la cantidad de personas que creen que no tienen una marca personal, simplemente por no saber de qué se trata, por pensar que marca personal es sinónimo de tener redes o por no tener una estrategia clara.

				Es lo más valioso que poseemos y que no nos pueden quitar, no importa el cargo, ocupación o empresa donde estemos. 

				La marca personal es intransferible, y nos acompaña en nuestro camino personal y profesional.

				En este libro quiero darte las herramientas para que puedas desarrollar tu propia estrategia para ocuparte del capital más importante: TÚ.
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				«La marca personal es lo que dicen de ti

				cuando no estás presente.»

				Jeff Bezos, CEO de Amazon

			

		

		
			
				Es la imagen que dejamos en los demás, lo que les viene a la cabeza cuando no estamos presentes y pueden hablar libremente de nosotros. No importa si nos conocen en persona o no; hoy, por la visibilidad y exposición en las redes, podemos formarnos opiniones sobre otro sin conocerlo.

				Esta expresión de Bezos es utilizada en la mayoría de las conferencias donde se habla de marca personal, no solo porque fue una de las primeras definiciones, sino también porque es clara y significativa.

				Es lo que pensamos con sinceridad de otra persona. Es la recomendación o reseña que haríamos sobre alguien cuando podemos decir lo que sentimos sin herir sentimientos.

				Cómo evaluamos a los demás depende de muchísimos factores que veremos a lo largo del libro. 
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